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ტერმინთა განმარტება 

ექსკლუზიური უფლება 

ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების  ექსკლუზიური 
უფლება, რომელიც, სატენდერო კომისიის მიერ, კანონის 
ფარგლებში გადაეცემა შერჩეულ კანდიდატს, რომლის 
საფუძველზეც გაფორმდება შესაბამისი ხელშეკრულება 
კანდიდატსა და სამინისტროს შორის 

კანდიდატი შერჩეული პრეტენდენტი, ხელშეკრულების გაფორმებამდე 

კანონი 
“ლატარიების, აზარტული და მომგებიანი თამაშობების 
მოწყობის შესახებ” საქართველოს კანონი 

კვალიფიციური 
პრეტენდენტი 

პრეტენდენტი, რომელმაც დააკმაყოფილა კონვერტი N1-ით 
გათვალისწინებული  მინიმალური მოთხოვნები 

ტენდერი 
ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების ექსკლუზიური 
უფლების მისაღებად ჩატარებული სატენდერო პროცესი 

ლატარია ლატარია, როგორც განმარტებულია კანონში 

ლატარიის 
ორგანიზატორი 

კანონის შესაბამისად საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს 
მიერ ორგანიზებულ ტენდერში გამარჯვებული პირი – 
ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების ექსკლუზიური 
უფლების მფლობელი პირი, რომელიც საქმიანობას 
ახორციელებს ამავე კანონითა და ხელშეკრულებით 
გათვალისწინებული პირობების შესაბამისად 

მფლობელი 
პრეტენდენტის არანაკლებ პირდაპირი 25%-იანი წილის 
მფლობელი 

პრეტენდენტი 
საქართველოში რეგისტრირებული იურიდიული პირი, 
რომელმაც წარადგინა სატენდერო წინადადება 

ექსკლუზიური უფლების 
მოქმედების პერიოდი 

10 წლიანი პერიოდი, რომლის განმავლობაშიც გამარჯვებულ 
კანდიდატს ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების  
ექსკლუზიური უფლება ეძლევა 

სამინისტრო საქართველოს ფინანსთა სამინისტრო 

კომისია 

საქართველოს ფინანსთა მინისტრის ბრძანებით შექმნილი 
კომისია, რომელიც ახორციელებს კანონით და სხვა 
სამართლებრივი აქტებით განსაზღვრულ 
უფლებამოსილებებს 

დღე  კალენდარული დღე 
 

წინამდებარე დოკუმენტში გამოყენებულ ტერმინებს აქვს იგივე მნიშვნელობა რაც 
კანონში, თუ ამავე დოკუმენტით სხვა რამ არ არის დადგენილი. 
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1. შესავალი 
 

1.1. წინასიტყვაობა 
საქართველოში ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების პროცედურები განსაზღვრულია 
კანონით და მის საფუძველზე გამოცემული სამართლებრივი აქტებით.  

საქართველოში ლატარიის ორგანიზებასა და ჩატარებას ახორციელებს საქართველოს 
ფინანსთა სამინისტროს მიერ ჩატარებულ ტენდერში გამარჯვებული პირი. ტენდერში 
გამარჯვებულად განისაზღვრება ის პირი, რომელიც დააკმაყოფილებს ტენდერის 
პირობებს და საქართველოში ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების  ექსკლუზიური 
უფლების მოპოვებისათვის სახელმწიფოს ბიუჯეტში გადასახდელად შესთავაზებს 
ყველაზე მეტი ოდენობის თანხას, მაგრამ არანაკლებ 5,000,000 აშშ დოლარს. 

სსიპ შემოსავლების სამსახური ვალდებულია დააწესოს კონტროლი ლატარიის მოწყობის 
პროცესში სამართლებრივი აქტებით დადგენილ მოთხოვნათა შესრულებაზე.  

1.2. ექსკლუზიური უფლების წინადადების მნიშვნელობა 
კანონის შესაბამისად, საქართველოში ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარების 
ექსკლუზიური უფლების მოსაპოვებლად, პრეტენდენტი უნდა აკმაყოფილებდეს 
განსაზღვრულ მოთხოვნებს. ლატარიის ორგანიზატორმა ლატარიის ორგანიზება და 
ჩატარება უნდა განახორციელოს მოგების მიღების მიზნით.  

პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი სატენდერო წინადადება (მისი ნაწილი) 
სამინისტროს მოთხოვნით შეიძლება აისახოს შესაბამის ხელშეკრულებაში.  

1.3. სახელმძღვანელო პრინციპები 
პრეტენდენტს წაეყენება შემდეგი მოთხოვნები: 

1.3.1. საქმიანობის კეთილსინდისიერად განხორციელება 
სამინისტრო ვალდებულია, უზრუნველყოს ლატარიის მოწყობა კეთილსინდისიერების 
პრინციპის საფუძველზე. ამისათვის საჭიროა მკაცრი ანგარიშგება, უსაფრთხოებისა და 
შიდა კონტროლის სისტემების გამართული ფუნქციონირება. საკუთარი 
უფლებამოსილების ფარგლებში  სსიპ - შემოსავლების სამსახური ახორციელებს 
ლატარიის სისტემატურ კონტროლს. 

1.3.2. მოთამაშეთა მომსახურება და დაცვა 
ლატარია უნდა წარმოადგენდეს სახალისო, აზარტულ და სასიამოვნო პროცესს, ამასთან, 
ექსკლუზიური უფლების მფლობელი ვალდებულია, თავიდან აიცილოს ისეთი 
უარყოფითი სოციალური შედეგები, როგორიცაა თამაშისადმი ზედმეტი 
დამოკიდებულების ჩამოყალიბება ისევე როგორც არასრულწლოვანთა თამაში და 
იმოქმედოს აზარტული და მომგებიანი თამაშობების სფეროში არსებული სახელმწიფო 
პოლიტიკის შესაბამისად. აღნიშნული მოთხოვნები, ასევე გათვალისწინებულ უნდა იქნეს 
რეკლამისა და მარკეტინგული ღონისძიებების დაგეგმვისას. 
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მნიშვნელოვანია ასევე მოთამაშეებისათვის ისეთი აუცილებელი ინფორმაციის მიწოდება, 
როგორიცაა თამაშობის წესები, საპრიზო ფონდის ოდენობა, მოგების მისაღებად საჭირო 
ინფორმაცია და სხვა. 

1.3.3. თამაშობების მრავალფეროვნება 
შერჩევისას პრეტენდენტის წარმატება დიდწილად იქნება დამოკიდებული თამაშობის 
დიზაინსა და ხედვაზე. ექსკლუზიური უფლების მოქმედების პერიოდში მან უნდა 
უზრუნველყოს სხვადასხვა სახის სახალისო თამაშობების მოწყობა, რათა მაქსიმალურად 
გაზარდოს შემოსავლები, რომლებიც შესაბამისი ოდენობით მიემართება სახელმწიფო 
ბიუჯეტში. თამაშობებმა უნდა მოიცვას ბაზრის სხვადასხვა სეგმენტი, მხოლოდ  
ლატარიის ფარგლებში. 

1.3.4. ქსელი ქვეყნის მასშტაბით 
მოსალოდნელია, რომ ლატარიის ორგანიზატორი შექმნის ეროვნული დისტრიბუციის 
ქსელს, რომელიც მოიცავს მაქსიმალურად დიდ გეოგრაფიულ ზონებს და მოახდენს 
ლატარიის კომერციული სიცოცხლისუნარიანობის გაზრდას. გარკვეულ რეგიონებში, 
ჩართულობის ალტერნატიული მეთოდებიც შეიძლება იქნეს გათვალისწინებული. 

1.3.5. სახელმწიფო ბიუჯეტის შემოსავლების ზრდა 
საქმიანობის კეთილსინდისიერად განხორციელებისა და მოთამაშეთა უფლებების დაცვის 
პარალელურად ექსკლუზიური უფლების მფლობელმა უნდა უზრუნველყოს 
მაქსიმალური თანხების მობილიზება სახელმწიფო ბიუჯეტში შეტანის მიზნით. 
აღნიშნული მიზნის მიღწევას ხელს შეუწყობს ეფექტური მარკეტინგი, თამაშობის 
დიზაინი და სავაჭრო ქსელი.  

1.3.6. თანამედროვე სისტემებისა და ტექნოლოგიების გამოყენება 
ექსკლუზიური უფლების მფლობელი ვალდებულია, ისარგებლოს თანამედროვე 
სისტემებითა და ტექნოლოგიებით სახელმწიფოს  შემოსავლების ზრდისა და 
მოთამაშეებისა და მოვაჭრეებისათვის მაღალი ხარისხის მომსახურების მიწოდების 
მიზნით. ზემოაღნიშნული სისტემები მოიცავს კომპიუტერულ ქსელს, სავაჭრო 
ტერმინალებს, საკომუნიკაციო საშუალებებსა და დამხმარე საშუალებებს ისეთი 
საქმიანობისთვის, როგორიცაა უსაფრთხოება და შიდა კონტროლი, ანგარიშების შედგენა, 
ბაზრის კონტროლი და სხვა.  

1.3.7. სტრატეგიული განვითარების გეგმა 
ექსკლუზიური უფლება გაიცემა 10 წლის ვადით. ექსკლუზიური უფლების მფლობელი 
ვალდებულია, შეიმუშაოს სტრატეგიული განვითარების გეგმა იმ თვალსაზრისით, რომ 
ექსკლუზიური უფლების მოქმედების პერიოდში შენარჩუნებულ იქნეს ლატარიისადმი 
ინტერესი და მოხდეს მისი განვითარება, გაიზარდოს აღნიშნული სფეროდან 
სახელმწიფოს შემოსავლები. 

2. სატენდერო დოკუმენტაცია 
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ლატარიის ოპერირების ექსკლუზიური უფლების მისაღებად განკუთვნილი პროცესი 
ჩატარდება წარმოდგენილ ეტაპებად, მას შემდეგ რაც გამოიცემა ტენდერის ჩატარების 
შესახებ განცხადება.  

თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა მოამზადოს მისი წინადადება ამ სატენდერო 
მოთხოვნების შესაბამისად. 

თითოეული წარდგენილი წინადადება უნდა მოიცავდეს სრულ, დეტალურ და 
კეთილსინდისიერ პასუხებს მოთხოვნილ ინფორმაციაზე, სადაც აღწერილი იქნება 
განზრახული მომსახურების ტიპი. პრეტენდენტები უფლებამოსილნი არიან წარადგინონ 
დამატებითი ინფორმაცია თავისი შეხედულებისამებრ. 

პრეტენდენტებმა უნდა წარადგინონ სატენდერო წინადადება ორ ინდივიდუალურ 
პაკეტად - კონვერტი N1 და კონვერტი N2 (იხ. სექცია N 6.2). 

• წინადადებები შედგენილ უნდა იქნეს  ინგლისურ ენაზე.  
• წინადადებების ნაბეჭდი ვერსია წარმოდგენილი უნდა იქნეს A4 ზომის 

ფურცელზე. 
• წინადადებები უნდა მომზადდეს "Sylfaen"  შავ-თეთრი ფონტით, ზომა - 12. ხაზებს 

შორის დაშორება უნდა იყოს 1.5. 
• აბრევიატურა - "GEL'000" ,“USD’000”- ის შემთხვევაში, ათასებს შორის უნდა იყოს 

დაშორება. 
• წინადადება მკაფიოდ უნდა იყოს დანომრილი და მითითებული სარჩევში. 

თანმიმდევრობა უნდა იყოს სატენდერო დოკუმენტაციასთან შესაბამისობაში და 
ჯვარედინად მითითებული შესაბამის პარაგრაფზე.  

• ტექნიკური და ფასის სატენდერო წინადადებები უნდა იქნას წარდგენილი ცალ-
ცალკე დალუქულ კონვერტში და კონვერტებზე მითითებულ უნდა იქნეს 
„კონვერტი N1“ და „კონვერტი N2“.  

• კონვერტებზე მითითებული უნდა იყოს პრეტენდენტის რეკვიზიტები. 
• მითითებული უნდა იყოს ფურცლების რაოდენობა „კონვერტი N1“-ში და 

„კონვერტი N2“-ში. 
• პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი სატენდერო წინადადება და მათში 

არსებული ინფორმაცია, როგორც ნების გამოვლენა, შეუქცევადია და რჩება ძალაში 
მისი წარდგენის შემდგომ მინიმუმ 60 დღის განმავლობაში. 

• პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი სატენდერო წინადადება გაიხსნება კომისიის 
მიერ წინასწარ განსაზღვრულ დღეს. 

• სატენდერო წინადადება წარდგენილ უნდა იქნეს შემდეგ მისამართზე: 0114, 
თბილისი, საქართველო, ვახტანგ გორგასალის ქუჩა #16, პირველი სართული. 

• სატენდერო წინადადება უნდა წარედგინოს კომისიას 2016 წლის 12 დეკემბერს 9:00 
– 18:00 საათამდე [თბილისის დროით]. 

• პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს მისი სატენდერო წინადადების ერთი დედანი. 
დედანი ხელმოწერილი უნდა იქნეს უფლებამოსილი პირის მიერ. 
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უფლებამოსილების მინიჭების შესახებ დოკუმენტი თან უნდა ერთვოდეს 
ხელმოწერას.  

• პრეტენდენტებმა ასევე უნდა წარადგინონ სატენდერო წინადადების 3 ასლი.  
• პრეტენდენტებმა უნდა წარადგინონ CD-ზე ჩაწერილი ექსელის ფაილი (2003 წლის 

ან უფრო ახალი ვერსია), რომელიც გაეშვება Windows - XP - ის სისტემაზე. CD - ის 
უნდა ეწეროს პრეტენდენტის სახელი და სხვადასხვა სცენარები (არსებობის 
შემთხვევაში). 

• თითოეული პრეტენდენტის პასუხისმგებლობაა, უზრუნველყოს CD-ზე 
დატანილი ინფორმაციისა და ამობეჭდილი ვერსიის ურთიერთშესაბამისობა. 
ზემოხსენებულ ფორმატებს შორის განსხვავების შემთხვევაში, უპირატესობა 
მიენიჭება დაბეჭდილ ვერსიას. 

• თითოეული პრეტენდენტი ვალდებულია, უზრუნველყოს წინადადებაში 
მოცემული ინფორმაციის სისწორე. არასწორი ან ყალბი ინფორმაციის 
წარმოდგენის შემთხვევაში პრეტედენტი დისკვალიფიცირებულ იქნება.  

2.1. ტენდერის ორგანიზება 
 

ტენდერს ჩაატარებს კომისია. 

სატენდერო წინადადების მოთხოვნები და ტენდერთან დაკავშირებული სხვა ყველა 
ინფორმაცია ხელმისაწვდომია სამინისტროს ვებ გვერდიდან - www.mof.ge, ასევე 
უშუალო მისამართზე - lottery.mof.ge . ტენდერის მოთხოვნებთან დაკავშირებული ყველა 
კითხვით მიმართვა უნდა მოხდეს კომისიასთან წერილობითი ფორმით, შემდეგ ელ-
ფოსტაზე: lottery@mof.ge 

3. სამართლებრივი და ინსტიტუციური ჩარჩოები. ექსკლუზიური 
უფლების გაცემის პროცედურა 

 

3.1. მოქმედი კანონი 
სატენდერო წინადადებისადმი წაყენებული წინამდებარე მოთხოვნები 
ფორმულირებულია კანონის შესაბამისად. ლატარიის სამართლებრივი და 
ინსტიტუციური ჩარჩოები და ექსკლუზიური უფლების გაცემის პროცედურა 
რეგულირდება კანონით, კანონქვემდებარე სამართლებრივი აქტებითა და ექსკლუზიური 
უფლების ხელშეკრულებით.  ექსკლუზიური უფლების ხელშეკრულებაში შესაძლებელია 
აისახოს პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი სატენდერო წინადადება (მისი ნაწილი).  

3.2. ექსკლუზიური უფლების მოქმედების ვადა 
გამარჯვებულ პრეტენდენტთან ხელშეკრულება იდება 10 წლის ვადით. აღნიშნული ვადა, 
სამინისტროს წინადადების საფუძველზე, საქართველოს მთავრობის გადაწყვეტილებით 
შესაძლებელია გაგრძელდეს ახალ ტენდერში გამარჯვებულთან ხელშეკრულების 
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გაფორმებამდე, რა შემთხვევაშიც ექსკლუზიური უფლების მფლობელი ვალდებულია 
ვადის ბოლომდე უწყვეტად განახორციელოს ხელშეკრულებით გათვალისწინებული 
საქმიანობა. ექსკლუზიური უფლების მფლობელს არ აქვს არანაირი უფლებები 
ექსკლუზიური უფლების მოქმედების ვადის გაგრძელებასთან დაკავშირებით. 

3.3. პრეტენდენტი მხოლოდ ერთი მიზნის განსახორციელებლად 
პრეტენდენტი უნდა წარმოადგენდეს საქართველოში რეგისტრირებულ იურიდიულ 
პირს, რომლის მიზანია განახორციელოს მხოლოდ ლატარიის მოწყობა ან ლატარიასთან 
დაკავშირებული საქმიანობა.  

3.4. სანქციები 
ვალდებულების შეუსრულებლობის ან არაჯეროვანი შესრულებისათვის შეიძლება 
გამოყენებული იქნას ფულადი ჯარიმები, ისევე როგორც ექსკლუზიური უფლების 
შეჩერება და გაუქმება. ჯარიმები განისაზღვრება შეთანხმების პირველად პროცესში და 
აისახება ექსკლუზიური უფლების მინიჭების ხელშეკრულებაში. 

3.5. დაბეგვრა 
ექსკლუზიური უფლების მფლობელის დაბეგვრა ხორციელდება მოქმედი საგადასახადო 
კანონმდებლობის შესაბამისად.  

3.6. ინფორმაციის გამჟღავნება და თანხმობა 
პრეტენდენტები ვალდებულნი არიან დააკმაყოფილონ კომისიის მოთხოვნები მოცემული 
სატენდერო წინადადების მოთხოვნებით განსაზღვრულ ფარგლებში. 

პრეტენდენტებმა კომისიას უნდა აცნობონ ლატარიის მართვასთან და ოპერირებასთან 
დაკავშირებული  ყველა  ინფორმაცია. 

4. პასუხისმგებლობის შეზღუდვა 

4.1. ზოგადი პასუხისმგებლობის შეზღუდვა 
სატენდერო წინადადებისადმი წაყენებული წინამდებარე მოთხოვნები შეიცავს საკმაოდ 
მრავალფეროვან ინფორმაციას, რომლის დიდი ნაწილი საჭიროებს კანონის შესაბამისად 
განმარტებას. აღნიშნული ინფორმაცია არ იძლევა კანონისა და ექსკლუზიური 
უფლებების მოთხოვნების ამომწურავ ჩამონათვალს. საქართველოს მთავრობა და კომისია 
არ აგებს პასუხს წინამდებარე დოკუმენტში მოყვანილი ინფორმაციის სისწორეზე, არც 
კანონის დებულებების განმარტებაზე, ასევე იმ ზიანზე, რომელიც შესაძლოა მიადგეს 
ნებისმიერ პირს დოკუმენტში მოყვანილ ინფორმაციაზე დაყრდნობით.  

თითოეული პრეტენდენტი ვალდებულია საკუთარი ხარჯებით უზრუნველყოს კანონით, 
კანონქვემდებარე აქტებითა და წინამდებარე დოკუმენტით განსაზღვრული მოთხოვნების 
შესრულება.  
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4.2. ხარჯები 
კომისია არ ანაზღაურებს იმ ხარჯებს, რომლებიც წარმოექმნება პრეტენდენტს სატენდერო 
წინადადების მომზადების პროცესში, მიუხედავად იმისა, წარდგენილი იქნება თუ არა 
სატენდერო წინადადება ან გაიცემა თუ არა ექსკლუზიური უფლება.  

4.3. კანონის ცვლილებების განხორციელების შესაძლებლობა 
თითოეულ პრეტენდენტს უნდა ესმოდეს რომ კანონმდებლობაში ფისკალურ 
პოლიტიკასა და სათამაშო და ლატარიის ბიზნესის რეგულაციებში, შეიძლება 
პერიოდულად შევიდეს ცვლილებები. სამინისტრო არ არის მსგავს სიტუაციებში 
პასუხისმგებელი, თუმცა მსგავსი ცვლილებების შემთხვევაში, უფლებამოსილია 
შეიტანოს შესაბამისი ცვლილებები ექსკლუზიური უფლების ხელშეკრულებაში. 

4.4. ლატარიიდან მოგების მიღების გარანტიის არარსებობა 
თითოეულმა პრეტენდენტმა და ექსკლუზიური უფლების მფლობელმა თავად უნდა 
უზრუნველყოს ლატარიის ორგანიზებისა და ჩატარებიდან მოგების მიღება. სამინისტროს 
მხრიდან არანაირი გარანტია იმისა, რომ ლატარია იქნება მომგებიანი, არ არსებობს.  

4.5. თანხმობის ან მოწონების შემთხვევაში პასუხისმგებლობის 
გამორიცხვა 

კომისიის თანხმობა რაიმე სისტემის, აღჭურვილობის თუ მოწყობილობის გამოყენებაზე, 
არ იძლევა მისი ხარისხისა და შესაბამისობის გარანტიას. კომისიას არ ეკისრება 
პასუხისმგებლობა იმ ზიანისთვის, რომელიც შეიძლება მიადგეს ექსკლუზიური 
უფლების მფლობელს ან სხვა პირს ასეთი თანხმობისადმი მათი ნდობის გამო.  

 

5. სატენდერო წინადადების წარდგენის და შეფასების პროცესი 
 

5.1. სატენდერო წინადადდების წარდგენის და შეფასების დეტალური 
პროცესი 

ქვემოთ მოცემული განრიგი, პრეტენდენტებს გაუადვილებს დაგეგმვის პროცესს 
ტენდერის განმავლობაში. 

აქტივობა განმარტება 
სატენდერო 
წინადადებათა 
წარდგენა 

თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს წინადადება ორ 
ნაწილად - „კონვერტი N1“ და „კონვერტი N2“.  წინადადების 
წარდგენა შესაბამისობაში უნდა მოდიოდეს სატენდერო 
წინადადების მოთხოვნებთან. 

სატენდერო 
წინადადების 
შემოწმება 
„კონვერტი N1“  

გაიხსნება „კონვერტი N1“ და შემოწმდება მისი შესაბამისობა 
სატენდერო წინადადების მოთხოვნებთან.  
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სატენდერო 
წინადადებათა 
შეფასება 

კომისია აფასებს შესაბამის სატენდერო წინადადებებს. 
კომისიის გადაწყვეტილებით პრეტენდენტები შეიძლება 
მოწვეული იქნან სატენდერო წინადადებების 
პრეზენტაციისათვის ("კონვერტი N1“). კომისია 
უფლებამოსილია მოიწვიოს ექპერტები/კონსულტანტები 
რეკომენდაციებისათვის. 

კვალიფიციური 
პრეტენდენტების 
შერჩევა 

კომისია შეარჩევს კვალიფიციურ პრეტენდენტებს, რომლებიც 
წარმოადგენენ ლატარიის პოტენციურ ორგანიზატორებს.  

სატენდერო 
წინადადების გახსნა 
„კონვერტი N2“ 

კომისია შეამოწმებს კვალიფიციური პრეტენდენტების 
„კონვერტი N2“-ს. 

კომისია გამოაქვს  
ექსკლუზიური 
უფლების 
მინიჭებასთან 
დაკავშირებული 
გადაწყვეტილება 

კომისია იღებს გადაწყვეტილებას ექსკლუზიური უფლების 
მინიჭებასთან დაკავშირებით. 

შეტყობინების 
გაგზავნა  
კანდიდატთან 

შერჩეული კანდიდატი მიიღებს შესაბამის შეტყობინებას.  

მოლაპარაკება და 
ხელშეკრულების 
დადება 

განზრახულია რომ შეტყობინების გაგზავნიდან 30 დღის 
განმავლობაში მხარეები გააფორმებენ ხელშეკრულებას. 

 

 

 

5.2. შეკითხვები და განმარტების მოთხოვნები 
პრეტენდენტებმა შეკითხვებით უნდა მიმართონ კომისიას ქვემოთ მოცემული გზით. 

სატენდერო წინადადებების მოთხოვნებთან, პროექტთან და ტენდერთან დაკავშირებული 
ყველა შეკითხვა და განმარტების მოთხოვნა უნდა გაიგზავნოს ელექტრონულად შემდეგ 
ელ-ფოსტაზე: lottery@mof.ge 

ყველა დამაზუსტებელი კითხვის წარდგენა და მათზე პასუხების გაცემა მოხდება ორ 
ეტაპად, შემდეგი პროცედურით:  

ეტაპი 1: 2016 წლის 28 ოქტომბრამდე კომისიის მიერ მიღებულ კითხვებზე, 
პასუხები გამოქვეყნდება არაუგვიანეს 2016 წლის 7 ნოემბერს  
 
ეტაპი 2: 2016 წლის 12 ნოემბრამდე  მიღებულ კითხვებზე, პასუხები 
გამოქვეყნდება არაუგვიანეს 2016 წლის 22 ნოემბრისა. 

დამაზუსტებელი კითხვების მიღება აღარ მოხდება 2016 წლის 12 ნოემბრის შემდეგ.  
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კითხვების გაგზავნა კომისიისთვის უნდა მოხდეს თანდართული დოკუმენტის - 
„კანდიდატის დასაზუსტებელი კითხვები“-ს  საშუალებით და გაგზავნილ უნდა იქნას 
ელ-ფოსტის მეშვეობით. პრეტენდენტების მიერ დასმული ყველა კითხვა არის საჯარო და 
შესაბამისად გამოქვეყნდება ფინანსთა სამინისტროს ოფიცილურ ვებ-გვერდზე 
პრეტენდენტის სახელის გამჟღავნების გარეშე.  

კომისია დამაზუსტებელ კითხვებზე პასუხს გამოაქვეყნებს ზემოთ აღნიშნულ ვებ-
გვერდზე: lottery.mof.ge. 

კომისია არ იღებს არანაირ პასუხისმგებლობას თავის თავზე, იმ შემთხვევაში როდესაც 
მის მიერ გაცემული კომუნიკაცია არ მივა პრეტენდენტამდე ან პრეტენდენტს გამორჩება 
ზემოხსენებული კომუნიკაცია ან, როდესაც პრეტენდენტის მიერ გამოცემული 
კომუნიკაცია არ მივა კომისიამდე. 

5.3. პრეზენტაცია 
წინადადების წარდგენის შემდეგ, პრეტენდენტები შეიძლება მოწვეულნი იქნან მათი 
წინადადების პრეზენტაციისთვის კომისიასთან და მის მრჩეველებთან. პრეტენდენტებს 
შეატყობინებენ პრეზენტაციის ადგილსა და თარიღს ელექტრონული ფოსტის 
საშუალებით. 

თითოეული პრეტენდენტის პრეზენტაცია გაგრძელდება არაუმეტეს 30 წუთს, რასაც 
მოჰყვება მაქსიმუმ 1 საათიანი კითხვა პასუხი. პრეზენტაციის დროს უნდა მოხდეს 
წერილობითი წინადადების მიმოხილვა და უნდა შეიცავდეს მხოლოდ იმ ინფორმაციას, 
რაც წერილობით არის წარდგენილი ტექნიკურ სატენდერო წინადადებაში (კონვერტი N1). 
პრეზენტაცია არ შეფასდება და ქულა არ მიენიჭება. პრეზენტაციის ერთადერთი მიზანია 
დამატებით დეტალების დაზუსტება. 

5.4. სატენდერო წინადადების მიღება 
სატენდერო წინადადებების მიღება მოხდება 2016 წლის 12 დეკემბერს 9:00 – 18:00 
საათამდე [თბილისის დროით]. სხვა დროს წარმოდგენილი წინადადების მიღება არ 
მოხდება.  

 

6. სატენდერო წინადადებისათვის საჭირო ინფორმაცია 

6.1. შესავალი 
ეს სექცია აწესებს მოთხოვნებს პრეტენდენტებისთვის, რომელიც სავალდებულოა 
სატენდერო წინადადების მომზადებისას და ფორმულირების პროცესში. 

ყველა წარდგენილი სატენდერო წინადადება უნდა იყოს დანომრილი, ანოტირებული და 
უნდა ჰქონდეს საჭირო მითითებები, ასევე უნდა იყოს წარდგენილი სატენდერო 
დოკუმენტაციით გათვალისწინებული მოთხოვნების დაცვით. 
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უფრო დეტალური განმარტებისათვის პრეტენდენტებმა უნდა იხელმძღვანელონ 
წინამდებარე სატენდერო დოკუმენტაციის შესაბამისი დანართებით. 
 

6.2. წარდგენის სტრუქტურა 
პრეტენდენტებმა უნდა უზრუნველყონ, რომ მათი წინადადება მოიცავდეს სატენდერო 
წინადადების მოთხოვნების შესაბამის ყველა ინფორმაციას და იყოს სწორად 
სტრუქტურირებული (სექციებს შორის ნათელი დაყოფით) რათა მოხდეს შეფასების 
პროცესის გამარტივება. სატენდერო წინადადება წარდგენილ უნდა იქნეს ორ ცალკეულ 
კონვერტად - კონვერტი N1 და კონვერტი N2: 

კონვერტი N1 - უნდა მოიცავდეს შემდეგ ინფორმაციას: 

I სექცია - ზოგადი ინფორმაცია 
• ინფორმაცია პრეტენდენტის/ მფლობელის შესახებ 
• შესაბამისი გამოცდილება 
• ისტორიული მონაცემები 
• ფინანსური სტრუქტურა 
• სატენდერო წინანადადების უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია  

II სექცია - შემაჯამებელი ანგარიში 
• III, IV, და V სექციების შეჯამება 

 
III სექცია - ბაზრის აღქმა და მომავლის ხედვა 

• ქართული ბაზრის აღქმა 
• გლობალური ტენდენციების აღქმა 
• კორპორატიულ - სოციალური პასუხისმგებლობა 
• ხედვა/სტრატეგიული მიზნები 

 
IV სექცია - საჭირო სტანდარტები 

• ტექნიკური გადაწყვეტილებები 
• ჩანაცვლება 
• მომსახურების ოპერირება 

 
V სექცია - ბიზნეს გეგმა და შემოსავლების გამომუშავება 

• 1-5 წლების ბიზნეს გეგმა 
• 6-10 წლების ბიზნეს გეგმა 
• ფინანსური პროგნოზი 
• ინოვაციური სტრატეგია 
• რისკები და მათი შემცირება 

დეტალური ინსრუქციისათვის იხილეთ დანართი N ა. 

კონვერტი N2 - უნდა მოიცავდეს შემდეგ ინფორმაციას: ლატარიის ორგანიზების და 
ჩატარების უფლებამოსილების მოპოვებისათვის პრეტენდენტის მიერ სახელმწიფო 
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ბიუჯეტში შეთავაზებული თანხის ოდენობა. თანხა მითითებულ უნდა იყოს აშშ 
დოლარში.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. შეფასების პროცესი 
 

7.1. შესავალი 
ამ ნაწილში აღწერილია წინადადების შეფასების პროცესი, რომელიც განსაზღვრავს თუ 
რომელი წინადადება უზრუნველყოფს ყველაზე დიდ საერთო სარგებელს ლატარიის 
ბიზნესისათვის, რომელიც დააკმაყოფილებს ლატარიის სატენდერო წინადადების 
მოთხოვნებს. 

კომისიის მიერ გადაწყვეტილების მიღება დამოკიდებულია წარმოდგენილი სატენდერო 
წინადადების სისრულეზე. პრეტენდენტის წინადადება შესაძლოა უარყოფილი იქნას 
მათი არასრულყოფილად წარმოდგენის გამო. 

კომისია შეამოწმებს ყველა სათანადოდ წარდგენილ წინადადებას, და წარმოდგენილ 
ინფორმაციასა და წინადადების შინაარსზე დაყრდნობით გააკეთებს შესაბამის შეფასებას.  
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7.2. სატენდერო წინადადების შეფასების პროცესი 
სატენდერო წინადადების შეფასების პროცესი იყოფა რამდენიმე საფეხურად. 

7.2.1. კონვერტი N1 
სატენდერო წინადადების შეფასების პროცესი შედგება შემდეგი საფეხურებისგან: 
 
 პირველ რიგში შეფასდება „კონვერტი N1“-ით წარმოდგენილი ზოგადი 

ინფორმაციის სისრულე დადებითად ან უარყოფითად. 
 თუკი პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი ზოგადი ინფორმაცია შეფასდა 

უარყოფითად პრეტენდენტის წინადადება შემდგომ ეტაპზე დამატებით აღარ 
განიხილება. 

N სექცია შინაარსი შეფასება 

I ზოგადი 
ინფორმაცია 

 სადამფუძნებლო 
დოკუმენტაცია 

 შესაბამისი გამოცდილება 
 ისტორიული მონაცემები 
 ფინანსური სტრუქტურა 
 სატენდერო წინადადების 

უზრუნველყოფის საბანკო 
გარანტია  
 

 დადებითი/უარყოფითი  

 
 თუკი პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილი ზოგადი ინფორმაცია შეფასდა 

დადებითად კომისია შეაფასებს პრეტენდენტის მიერ წარმოდგენილ დანარჩენ 
ინფორმაციას ქვემოთ მოცემული ქულების საშუალებით. 
 

N სექცია შინაარსი შეფასება 

II შემაჯამებელი 
ანგარიში 

 III, IV და V სექციების შეჯამება  ნეიტრალური 

III ბაზრის აღქმა და 
მომავლის ხედვა 

 საქართველოს ბაზრის აღქმა 
 გლობალური ტენდენციების აღქმა 
 კორპორატიულ-სოციალური 

პასუხისმგებლობა* 
 ხედვა / სტრატეგიული მიზნები 

 მაქსიმალური 
15 ქულა 

IV საჭირო 
სტანდარტები 

 ტექნიკური გადაწყვეტილება 
 ჩანაცვლება 
 მომსახურების ოპერირება 

 მაქსიმალური
45 ქულა 

V ბიზნეს გეგმა და 
შემოსავლების 
გამომუშავება 

 1 – 5  წლების ბიზნეს გეგმა 
 6 – 10 წლების ბიზნეს გეგმა 
 ფინანსური პროგნოზი 
 ინოვაციების სტრატეგია 
 რისკები და ბერკეტები 

 მაქსიმალური
40 ქულა 
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 *აღნიშნული წარმოადგენს პრეტენდენტის უფლებას და შესაბამისად არ მოხდება ქულების 
მინიჭება. 
 

 თუ „კონვერტი N1“დააკმაყოფილებს ზოგადი ინფორმაციით გათვალისწინებულ 
მოთხოვნებს და პრეტენდენტი გადალახავს 60 ქულიან ზღვარს, მაშინ შეფასდება 
„კონვერტი N2“, წინააღმდეგ შემთხვევაში პირველი კონვერტი დაუბრუნდება 
პრეტენდენტს და მოხდება მისი მოხსნა ტენდერიდან. ამასთან კონვერტი N2 არ 
გაიხსნება და გაუხსნელად დაუბრუნდება პრეტენდენტს.  

7.2.2.  კონვერტი N2 
 „კონვერტი N2“ გაიხსნება მხოლოდ იმ შემთხვევაში, თუკი პრეტენდენტი 

დააკმაყოფილებს „კონვერტი N 1“ მოთხოვნებს და გადალახავს 60 ქულიან ზღვარს.  
 „კონვერტი N2“-ის შეფასებისას შერჩეული იქნება ისეთი კვალიფიციური 

პრეტენდენტი, რომლის მიერ ბიუჯეტში შესატანად განსაზღვრული თანხა არის 
ყველაზე მეტი. 

 თუკი კვალიფიცირებული პრეტენდენტების შემოთავაზება „კონვერტი N2“-ით 
ერთნაირია კომისია ელექტრონული ფოსტის მეშვეობით მოიწვევს ამ პრეტენდენტებს 
და აცნობებს რომ მათ მიერ „კონვერტი N2“-ით შემოთავაზებული თანხა იდენტურია.  

 ამის შემდგომ კვალიფიცირებულ პრეტენდენტს მიეცემა 10 დღიანი ვადა, რათა 
წარმოადგინოს განახლებული შეთავაზება სახელმწიფო ბიუჯეტში გადასახდელი 
თანხის ოდენობაზე. ყოველი შემდეგი განახლებული შეთავაზება უნდა იყოს წინა 
შეთავაზებაზე მეტი. განახლებული შეთავაზების წარმოდგენის პროცედურა 
იდენტურია „კონვერტი N2“-ის წარმოდგენის პროცედურისა. 

 იმ შემთხვევაში თუკი კვალიფიციური პრეტენდენტი არ წარმოადგენს განახლებულ 
წინადადებას ის ექვემდებარება ტენდერიდან მოხსნას. თუკი არც ერთი 
კვალიფიციური პრეტენდენტი არ წარმოადგენს განახლებულ წინადადებას ტენდერი 
გამოცხადდება გაუქმებულად.  

 შერჩევის პროცესი გაგრძელდება მანამ სანამ ერთ ერთი კვალიფიციური 
პრეტენდენტი არ წარმოადგენს სახელმწიფო ბიუჯეტში გადასახდელ უმაღლეს 
თანხას. 

 კანდიდატს შეატყობინებენ გადაწყვეტილების შესახებ მისი მიღებიდან 5 დღის 
განმავლობაში. 

8. ხელშეკრულების შესრულების უზრუნველყოფის საბანკო 
გარანტია 

კანდიდატმა შეტყობინების მიღებიდან 5 დღის განმავლობაში სამინისტროს უნდა 
წარუდგინოს ხელშეკრულების შესრულების უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია -  
2,800,000 მილიონი აშშ დოლარის ოდენობით. 

ზემოთ ხსენებული საბანკო გარანტია ძალაში უნდა იყოს კონტრაქტის პერიოდის 
განმავლობაში და დადამატებით 4 თვის განმავლობაში. 
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9. ყოველკვარტალური გადახდები სახელმწიფო ბიუჯეტის 
სასარგებლოდ 

 

ლატარიის ორგანიზატორი სახელმწიფო ბიუჯეტში ყოველკვარტალურად იხდის 
ლატარიის ჩატარებისას რეალიზებული ბილეთების ჯამური ღირებულების 8 პროცენტს.  

10. საბანკო გარანტია 
 

  პრეტენდენტის მიერ წინამდებარე სატენდერო დოკუმენტაციით წარდგენილი 
გარანტიები უნდა იყოს გაცემული ან დამოწმებული შესაბამისი წესით საქართველოში 
მოქმედი ლიცენზირებული ფინანსური ინსტიტუტების მიერ.  

11. უკანონო შემოსავლების ლეგალიზაციის აღკვეთა და 
ტერორიზმის დაფინანსების წინააღმდეგ ბრძოლა 

 

თითოეულმა პრეტენდენტმა დეტალურად უნდა აღწეროს უკანონო შემოსავლების 
ლეგალიზაციის აღკვეთისა და ტერორიზმის დაფინანსების წინააღმდეგ ბრძოლის 
მექანიზმები.   

დანართი 

დანართი „ა“ –კონვერტი N1-ის დეტალური ინსტრუქცია 

კომპანიის ზოგადი ინფორმაცია 
წინადადების პირველ სექციაში, პრეტენდეტებმა უნდა წარმოადგინონ მათი კომპანიის 
შესახებ ზოგადი ინფორმაცია და მათი სატენდერო წინადადების მოსალოდნელი 
სტრუქტურა, რათა ეფექტიანად მოხდეს მათი სატენდერო წინადადებების განხილვა. ამ 
სექციაში მოთხოვნილი ინფორმაცია ვრცელდება როგორც პრეტენდენტებზე, ასევე მის 
მფლობელ კომპანიაზე, თუკი ეს უკანასკნელი მონაწილეობს ექსკლუზიური უფლების 
მოპოვების პროცესში. კონსორციუმის ან/და ამხანაგობის შემთხვევაში ინფორმაცია 
წარმოდგენილი უნდა იქნას თითოეულზე ცალ-ცალკე.  

1. ინფორმაცია პრეტენდენტის/მფლობელის შესახებ 
წარდგენილ უნდა იქნას შემდეგი ინფორმაცია: 

• პრეტენდენტის/მფლობელის სამართლებრივი ფორმა, სახელწოდება, 
საქართველოში/საზღვარგარეთ არსებული იურიდიული მისამართი, რეგისტრაციის 
ნომერი, ტელეფონის ნომერი; 
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• იმ პირთა ვინაობა (საიდენტიფიკაციო მონაცემები), რომლებიც საზოგადოების 
სახელით გამოდიან მესამე პირებთან ურთიერთობებში; 

• საქართველოში ძირითადი ოფისების სავარაუდო ადგილმდებარეობა; 
• 950-მდე სავაჭრო ობიექტების სავარაუდო ადგილმდებარეობა მთელი საქართველოს 

მასშტაბით; 
• კონტრაქტორების სამართლებრივი ფორმა, სახელწოდება, საქართველოში არსებული 

იურიდიული მისამართი, რეგისტრაციის ნომერი,  ტელეფონის ნომერი; 
• კონსულტანტების სამართლებრივი ფორმა, სახელწოდება, საქართველოში არსებული 

იურიდიული მისამართი, რეგისტრაციის ნომერი, ტელეფონის ნომერი; 
• ცნობა საჯარო რეესტრის ეროვნული სააგენტოდან, რომ პრეტენდენტის მიმართ არ 

ხორციელდება რეორგანიზაცია ან ლიკვიდაცია; არარეზიდენტი მფლობელის 
შემთხვევაში, ექვივალენტური ოფიციალური ცნობა გაცემული შესაბამისი 
სახელმწიფო ორგანოს მიერ;  

• ცნობა შესაბამისად თბილისის ან ქუთაისის საქალაქო სასამართლოდან 
გადახდისუუნარობის საქმის წარმოების არარსებობის შესახებ; არარეზიდენტი 
მფლობელის შემთხვევაში, ექვივალენტური ოფიციალური ცნობა გაცემული 
შესაბამისი სახელმწიფო ორგანოს მიერ;  

• ამონაწერი მეწარმეთა და არასამეწარმეო (არაკომერციულ) იურიდიულ პირთა 
რეესტრიდან; არარეზიდენტი მფლობელის შემთხვევაში, ექვივალენტური 
ოფიციალური ცნობა გაცემული შესაბამისი სახელმწიფო ორგანოს მიერ;  

• ცნობა სსიპ შემოსავლების სამსახურიდან ბიუჯეტის წინაშე დავალიანების 
არარსებობის შესახებ; არარეზიდენტი მფლობელის შემთხვევაში, ექვივალენტური 
ოფიციალური ცნობა, გაცემული შესაბამისი სახელმწიფო ორგანოს მიერ;  

• ცნობა საჯარო რეესტრის ეროვნული სააგენტოდან, საჯარო სამართლებრივი 
შეზღუდვის არარსებობის შესახებ. 

ზემოთ ჩამოთვლილ პირობებთან ერთად პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს ინფორმაცია, 
რომელიც დაადასტურებს, რომ პრეტენდენტის ან მისი მფლობელის შემოსავლები 
ლატარიის საქმიანობიდან ბოლო 5 წლის განმავლობაში შეადგენს სულ მცირე 350 
მილიონ ლარს (ვადის გამოთვლისას არ იგულისხმება ტენდერის გამოცხადების 
მიმდინარე კალენდარული წელი). უცხოურ ვალუტაში წარდგენილი ციფრები 
გადაყვანილი იქნება ეროვნულ ვალუტაში ტენდერის ჩატარების დღისათვის ეროვნული 
ბანკის მიერ დადგენილი კურსით.   

არარეზიდენტი მფლობელის თაობაზე წარმოდგენილი ოფიციალური დოკუმენტები 
გაცემული უნდა იყოს შესაბამისი ქვეყნის უფლებამოსილი ორგანოების მიერ. 
აღნიშნული დოკუმენტები წარდგენილი უნდა იყოს როგორც ორიგინალის 
(დედნის) სახით, ისე ინგლისურ ენაზე ნათარგმნი და დამოწმებული სანოტარო 
წესით.  
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2. შესაბამისი გამოცდილება 
თითოეულმა პრეტენდენტმა ან/და მათმა მფლობელმა ნათლად უნდა წარმოადგინონ 
მათი გამოცდილება, ტექნიკური შესაძლებლობები და ფინანსური რესურსები, თუ როგორ 
განახორციელებენ ექსკლუზიური უფლების მართვას.  

პრეტენდენტმა ან/და მათმა მფლობელმა დეტალურად უნდა აღწეროს მისი მიმდინარე და 
ისტორიული გამოცდილება ლატარიისა და ლატარიის სისტემების მოწყობასა და 
ორგანიზებასთან დაკავშირებით ბოლო 5 წლის განმავლობაში (ტენდერის ჩატარების 
წლის გამოკლებით).  

ყველა პრეტენდენტმა ან/და მათმა მფლობელმა უნდა წარმოადგინოს აღწერა და 
მინიშნება შესაბამის პროექტებზე (სირთულის და შედარებადობის გათვალისწინებით), 
რომლებიც განხორციელებულია პრეტენდეტსა თუ მათი კონტრაქტორის/პარტნიორის 
მიერ.  

ინფორმაცია უნდა მოიცავდეს დეტალებს (კონფიდენციალურობის ფარგლებში):  

• მიმდინარე საკონტრაქტო პირობებს  
• საკონტრაქტო ღირებულება და საპროგნოზო მაჩვენებლები 
• კონტრაქტის შეწყვეტის საფუძვლებს, ასეთის არსებობის შემთხვევაში 
• მომსახურების ტიპის აღწერილობას და ინფორმაციას პრეტენდენტის სტატუსის 

შესახებ; ე.ი უშუალო შემსრულებელი თუ კონტრაქტორი 
• სისტემების ტიპები და რაოდენობა, რომელიც შეუძლია რომ წარმოადგინოს 

 

3. ისტორიული მონაცემები 
პრეტენდენტი უნდა ხასიათდებოდეს სანდო რეპუტაციით ბიზნეს სივრცეში, მისი 
მომხმარებლებისთვისა და ბიზნეს საზოგადოებისათვის. 

პრეტენდენტმა / მფლობელმა უნდა განაცხადოს ადგილი ქონდა თუ არა ქვემოთ 
მოცემულ რომელიმე შემთხვევას: 

• თუ ბოლო 5 წლის განმავლობაში ცალმხრივად შეუწყდა კონტრაქტი, 
ვალდებულებების შეუსრულებლობის ან სხვა შემთხვევის გამო, ამ შემთხვევაში 
უნდა წარადგინოს ყველა დეტალი ფაქტის შესახებ, მათ შორის მეორე მხარის 
დასახელება, მისამართი და ტელეფონის ნომერი. 

• იმ შემთხვევაში, თუ უკანასკნელი 5 (ხუთი) წლის განმავლობაში, პრეტენდენტი, 
შვილობილი ან შუამავალი კომპანია, მშობელი კომპანია დაექვემდებარა ნებისმიერ  
სასამართლო გადაწყვეტილებას, დადგენილებას ან ბრძანებას, რომლის მიხედვითაც 
მას ოდესმე აეკრძალა, შეუჩერდა ან სხვაგვარად შეეზღუდა უფლება ან ლიცენზია 
მონაწილეობა მიიღოს/აწარმოოს ნებისმიერი საქმიანობა, ბიზნესი, პრაქტიკა ან 
ივაჭროს საფონდო ბირჟაზე, პრეტენდენტი ვალდებულია წარმოადგინოს ყველა 
დეტალი სრულად თარიღებისა და ახსნა-განმარტებების მითითებით. 
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• უნდა წარმოადგინოს ჩამონათვალი ბოლო 5 (ხუთი) წლის ყველა სახელშეკრულებო 
მიწოდებასა და ვალდებულების შესრულებასთან დაკავშირებული პრობლემების 
შესახებ, რომლებმაც საბოლოოდ გამოწვია ხელშეკრულებით გათვალისწინებული 
კომპენსაციის, სხვა მნიშვნელოვანი კომპენსაციის ან სხვა სახის ჯარიმების გადახდა, 
გუდვილის გადაცემა, სახელშეკრულებო ფასის შემცირება ან გამოქვითვა, სადაც 
ამგვარი შემთხვევების გამო გადასახდელი თანხების ჯამურმა ოდენობამ გადააჭარბა 
250 000 ევროს ნებისმიერი 12 თვიანი პერიოდის განმავლობაში. თითოეული ასეთი 
შემთხვევა უნდა იყოს მოკლედ აღწერილი. აღწერაში უნდა მიეთითოს შემთხვევის 
ხასიათი, იურისდიქცია, თარიღი/თარიღები, პერიოდი და ღირებულება. 

• თანაბარი/ერთნაირი შემთხვევები შეიძლება მოექცეს ერთად და შეჯამდეს 
იურისდიქციების მიხედვით და მიეთითოს მსგავსი ინციდენტების საერთო 
რაოდენობა. უნდა აღინიშნოს, რომ ამ სექციაში გაწერილი დეტალების მიზნობრიობა 
არის სამართლებრივი რისკების შეფასება და არ გამოიწვევს წინადადების 
აუცილებელ უარყოფას. 

4. ფინანსური სტრუქტურა 
ამ პუნქტის მიზანია თითოეული პრეტენდენტის ფინანსური შესაძლებლობის დადგენა. 
ეს ხელს შეუწყობს, განსაზღვროს პრეტენდენტების შესაძლებლობა შეასრულონ მათი 
ვალდებულებები, ბაზრის პირობების გათვალისწინებით (რაც განხილული იქნება ბიზნეს 
გეგმაში) ექსკლუზიური უფლების მთლიანი პერიოდის განმავლობაში. 

თითოეულმა პრეტენდეტმა, მაქსიმალურად ნათლად უნდა აღწეროს მისი დაფინანსების 
დეტალები. კომისია დეტალურად შეისწავლის ამ დეტალებს, რათა დარწმუნდეს რომ 
ექსკლუზიური უფლებების ყველა ვალდებულება შესრულებადია. ამასთან, თითოეულმა 
პრეტენდეტმა, ნათლად უნდა აღწეროს, თუ როგორ აპირებს ლატარიის ოპერირების 
ხარჯების დაფარვას. თუ დაფინანსება საჭიროა, აქციონერების ან მესამე მხარის მიერ, 
პრეტენდეტის ფინანსურმა მრჩეველმა წერილობით უნდა დაადასტუროს, რომ საჭირო 
თანხები ხელმისაწვდომია პრეტენდეტის მიერ და ამასთან, წერილში უნდა დაურთოს 
თანხის გამოყენების პირობები და დეტალები. 

5. სატენდერო წინადადების უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს სატენდერო წინადადების 
უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია 5 მილიონი აშშ დოლარის ოდენობით. 
წარმოდგენილი საბანკო გარანტიის მოქმედების ვადა 30 დღით უნდა აღემატებოდეს 
სატენდერო წინადადების მოქმედების ვადას. 

6.შემაჯამებელი ანგარიში 
პრეტენდენტის წინადადების მეორე სექცია უნდა შეიცავდეს შემაჯამებელ მიმოხილვას. 
სექცია გამოიყენება მხოლოდ ინფორმაციის მისაღებად და არ შეფასდება. 

7.ბაზრის აღქმა და მომავლის ხედვა 
პრეტენდენტებს უნდა ჰქონდეს ქართული ლატარიის ბიზნესის, ბაზრისა და 
გლობალური ტენდენციების შესაბამისი აღქმა, ასევე ბოლო დროის განვითარებულ 
მოვლენებზე ხედვა და მოლოდინი მომავალზე. 
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ამ სექციაში, პრეტენდენტმა უნდა დაისახოს პრიორიტეტები და მისწრაფებები რათა 
გაზარდოს ლატარიის ბიზნესი საშუალო ვადიან პერიოდში. პრეტენდენტის პასუხები ამ 
სექციაში უნდა მოიცავდეს ლოგიკურ შინაარს მათი მოსალოდნელი ტექნიკურ და 
ფინანსურ საპროგნოზო მაჩვენებლებთან დაკავშირებით: 

• აღწერეთ ბოლო 5 წელი და მომდევნო 10 წლის მოლოდინები საქართველოსათვის: 
 დემოგრაფიული/ფსიქოგრაფიული ტენდენციები 
 საცალო მოვაჭრეთა ტენდენციები და ბაზა 
 ციფრული არხები/ტექნოლოგიური ტენდენციები 
 მარკეტინგული და სარეკლამო ბაზა  
 კონკურენტები 
 მაკროეკონომიკური ფაქტორები 

 
• აღწერეთ გლობალური ლატარიის ინდუსტრიის 3 ძირითადი ტენდენცია, რომელიც 

გავლენას მოახდენს ბიზნეს გეგმაზე. 
• უნდა მოიცავდეს ზეგავლენას, რაც ამ ტენდენციებს ექნებათ ლატარიის ბაზარზე. 

მაგ: მონაწილეობის საფასური, არხების მიქსი, ხარჯები, პრიზების ოდენობები და 
ა.შ. 

• უნდა გამოვლინდეს ამ ტენდენციების ხანგრძლივობა. 
• წარმოადგინეთ იდეები და ხედვა, რომელიც საფუძვლად უდევს თქვენს გეგმებს, 

მათ შორის:  
o მომავლის ხედვა ლატარიის ბიზნესთან დაკავშირებით 
o მისია რომელიც წინ წარუძღვება ოპერირებას საქართველოში 
o 3 მიზნის აღწერა, რომელიც კანდიდატს სურს რომ მიაღწიოს,  

ექსკლუზიური უფლების 10 წლიან პერიოდში.  

8. კორპორატიულ - სოციალური პასუხისმგებლობა 
ყველა პრეტენდენტს უფლება აქვს წარმოადგინოს მისი ხედვა კორპორატიულ-
სოციალური პასუხიხმგებლობის მიმართულებით. პრეტენდენტს შეუძლია 
წარმოადგინოს დეტალები იმის შესახებ, თუ როგორ აპირებს საქველმოქმედო 
შემოწირულობების ან სოციალური პროგრამების განხორციელებას, როგორიც არის 
საქველმოქმედო ორგანიზაციებთან პარტნიორობა, სპორტი, ახალგაზრდული 
აქტივობები და ა.შ. წარმოდგენილი დეტალები უნდა იყოს გათვალისწინებული 
ექსკლუზიური უფლების მოქმედების ვადის მთლიან პერიოდზე და უნდა მოიცავდეს 
პრეტენდენტის ისტორიულ გამოცდილებას ამ ტიპის პროგრამების განხორციელებაზე და 
ანგარიშგებას კორპორატიულ-სოციალური პასუხისმგებლობის შესახებ.  

 

9. ჩანაცვლება და ოპერირება 

ჩანაცვლება 
სავალდებულოა ლატარიის არსებული IT ინფრასტრუქტურის ჩანაცვლება.  
პრეტენდენტის მიერ ლატარიისათვის შემოთავაზებულ ტექნოლოგიებს უნდა ქონდეთ 
შესაძლებლობა შეასრულონ გაწერილი ბიზნეს გეგმა, რათა დაკმაყოფილდეს 
სამინისტროს ფუნქციური და არაფუნქციური მოთხოვნები (მაგ: IT უსაფრთხოება, 
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გამჭვირვალობა, კონტროლები და ა.შ.). წარმოდგენილი გადაწყვეტილებების ხარისხი და 
განვითარება უნდა შეესაბამებოდეს საუკეთესო პრაქტიკას.  

• აღწერეთ ლატარიის შემოთავაზებული სისტემის სტრუქტურა 
• აღწერეთ, თუ როგორ უზრუნველყოფს შემოთავაზებული ტექნოლოგიები, 

პრეტენდენტის წინადადების, ბიზნეს გეგმის ფუნქციურ და არა ფუნქციურ 
მოთხოვნების დაკმაყოფილებას 

• აღწერეთ ჩანაცვლების გეგმა: 
 მთლიანი განრიგი 
 დეტალური პროექტის გეგმა დაგემვისა და განვითარების ფაზების ჩათვლით  
 არხების დაფარვის გეგმა; ანუ როგორ მოიცავთ საქართველოს ტერიტორიას 
 ფაზებისა და პროექტების აღწერა 
 ორგანიზაციული ცვლილება, მენეჯმენტი და მმართველობა 
 საჭირო რესურსები 
 დაშვებები და რისკები/შემცირება 
 პროგრამული განვითარების სტრუქტურა 
 პროგრამული უზრუნველყოფის შესაბამისი სერტიფიკატების აღწერა 
 ხარისხის კონტროლის მიდგომა 

• აღწერეთ უსაფრთხოების სტანდარტების სტრუქტურა და თუ რამდენად 
შესაბამისობაშია ან უპირატესია ზოგად სტანდარტებთან 

• აღწერეთ ამ ფაზის, ძირითად პირთა გამოცდილება და კვალიფიკაცია 

ოპერირება 
პრეტენდენტებმა უნდა აღწერონ თავიანთი მიმდინარე ოპერაციები.   

• წარმოადგინეთ ორგანიზაციული სტრუქტურა, სადაც გამოჩნდება ძირითადი 
როლები და ფუნქციები, რასაც პრეტენდეტი თვლის საჭიროდ რომ წარმატებული 
ოპერირება გაუწიოს ეროვნულ ლატარიას. 

• წარმოადგინეთ სავარაუდო სათაო ოფისის, რეგიონული ოფისის, საწყობების, 
სერვის ცენტრებისა და მონაცემთა ცენტრების დეტალური ინფორმაცია. 

• წარმოადგინეთ დეტალები, თუ როგორ მოხდება ლატარიის შიდა და გარე 
საფრთხეების საკითხების მართვა. 

• აღწერეთ თუ როგორ მოახერხებს პრეტენდენტი: 
 მართოს მომხმარებლის შეცვლილი მოლოდინები ან გარეშე ფაქტორებიდან 

გამოწვეული ცვლილებები (მაგ. რეგულაციების ცვლილებები); 
 დაამყაროს ოპერაციების მუდმივად გაუმჯობესების მოდელი; 
 გააკონტროლოს და უზრუნველყოს მომხმარებლისა და სამინისტროს 

კმაყოფილება; 
 ჩამოაყალიბოს დამხმარე ფუნქცია, რაც დაეხმარება მომხმარებლებთან და 

მოვაჭრეებთან დაკავშირებული საკითხების/პრობლემების გადაჭრაში. 
• განმარტეთ, თუ როგორ მოახერხებს პრეტენდენტი სამინისტროსთან 

თანამშრომლობას, ლატარიის ბილეთების გაყიდვების მონიტორინგთან 
დაკავშირებით; ასევე მომხმარებლის კმაყოფილებასა და კეთილსინდისიერი 
თამაშებისა და არალეგალური აქტივობების აღკვეთასთან დაკავშირებით. 
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10. ბიზნესგეგმა და შემოსავლების გამომუშავება 

1-5 წლების ბიზნეს გეგმა 
პრეტენდენტებს მოეთხოვებათ განმარტონ მათი ძირითადი ბიზნეს სტრატეგიები 
ლატარიის განსავითარებლად. არსებობს მოლოდინი, რომ დეტალური სტრატეგიის 
განხორციელება და ტაქტიკური გეგმები, გაამყარებს პრეტენდენტის შემოთავაზებულ 
ფინანსურ გათვლებს. 

• განმარტეთ ძირითადი სტრატეგიები ლატარიის ბიზნესისათვის, შემდეგი კუთხით: 
 მომხმარებელთა სეგმენტაცია და ჩართულობა 
 არხების ჩართულობა (საცალო, ონლაინ, მობილური) 
 დაინტერესებულ პირთა ჩართულობა  

• თითოეული თამაშის კატეგორიისათვის (ონლაინ ეროვნული, რეგიონული, 
სპორტული, მომენტალური (მათ შორის ეროვნული)) წარმოადგინეთ სტრატეგია, 
რომელიც მოიცავს შემდეგს: 
 რა თამაშები იქნება შემოთავაზებული  
 ძირითადი შესაძლებლობები და გამოწვევები 
 მიზნობრივი მომხმარებლები/ბრენდის პოზიციონირება 
 მოგების გაცემა და სხვა თამაშების დეტალები 
 დეტალები რეკლამებზე 
 არხების მიქსი 

• თითოეული თამაშის კატეგორიისათვის, წარმოადგინეთ ტაქტიკური, წლიდან 
წლამდე გეგმა, პირველი 5 წლისათვის რომელიც მოიცავს შემდეგს: 
 ინიციატივებისა და წინ გადადგმული ნაბიჯების სავარაუდო თარიღები 
 არსებული თამაშების განვითარების გეგმა 
 არსებული და ახალი თამაშების გაშვების გეგმა 
 ტექნოლოგიური მოთხოვნები 
 საჭირო რესურსები 

6-10 წლების ბიზნეს გეგმა 
პრეტენდენტებმა დეტალურად უნდა აღწერონ სტრატეგიები, რომელსაც ეფუძნება 6-10 
წლებისათვის გათვლილი დაფინანსების წყარო და უნდა უზრუნველყონ ამ მონაცემების 
შედარება პირველ 5 წელთან. 

• აღწერეთ ბიზნეს გარემოსთან დაკავშირებული, მოსალოდნელი ცვლილებები 
სტრატეგიასა და პროგნოზებში, რაც აღწერილი იყო 1-5 წლებში 

 
• თითოეული თამაშის კატეგორიისათვის პრეტენდენტმა უნდა განმარტოს მისი 

სტრატეგია 6-10 წლებისათვის. ეს უნდა მოიცავდეს შემდეგს: 
 სტრატეგია. პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს ნებისმიერი ცვლილება 

სტრატეგიაში რომელიც ზეგავლენას მოახდენს 6-10 წლების ფინანსურ 
გათვლებზე  

 ბიზნეს გარემო. პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს მოსალოდნელი ცვლილებები 
ქართული ლატარიის ბაზარზე და მაკროეკონომიკური ფაქტორები, რაც 
გავლენას მოახდენს 6-10 წლების ფინანსურ გათვლებზე. 
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11. ფინანსური პროგნოზი 
პრეტენდენტებმა უნდა გამოიყენონ მათი გამოცდილება, რათა განავითარონ ბაზარი, 
გაზარდონ გაყიდვები და შეამცირონ ლატარიის საოპერაციო ხარჯები, რათა შექმნან 
ეფექტური ლატარია და გაზარდონ შემოსავლები. 

• 10 წლიანი ექსკლუზიური უფლების ფინანსური გათვლები 
• სახელმწიფოსათვის, დაგეგმილი გაყიდვებიდან, კვარტალური გადახდების 

ოდენობა, რომელიც განსაზღვრულია 8%-ით  
• მოკლე აღწერა წარმოდგენილი ფინასური გათვლებისა, რათა შეფასებული იქნას 

მათი სანდოობა. 
 

თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს: 

1) მოგება-ზარალის დეტალური ანგარიში, ბალანსი და ფულადი სახსრების მოძრაობის 
ანგარიში ექსკლუზიური უფლების მოქმედების მანძილზე.  

ფინანსური პროგნოზები უნდა გაკეთდეს ყოველწლიურად ექსკლუზიური უფლების 
მოქმედების ყოველი წლისთვის წინასაოპერაციო პერიოდის შემდეგ და უნდა მოიცავდეს 
ყოველკვარტალურ პერიოდებს პირველი ორი ფინანსური წლის განმავლობაში. 

თითოეული პრეტენდენტი ფინანსური პროგნოზების შედგენისას უნდა 
ითვალისწინებდეს, რომ ექსკლუზიური უფლება გაიცემა 10 წლის ვადით საქმიანობის 
დაწყების დღიდან. 

2) ფინანსური ანგარიშების შედგენა უნდა მოხდეს ფინანსური აღრიცხვის საერთაშორისო 
სტანდარტების (შემდგომში – ფასს) შესაბამისად, უნდა იყოს დეტალური და უნდა 
ასახავდეს სულ მცირე შემდეგ მონაცემებს:  

ა) თამაშობის ბრუნვა (მთლიანი შემოსავალი); 
ბ) თამაშობის საპრიზო ფონდი; 
გ) პირდაპირი ხარჯები (მათ შორის ამობეჭდვის); 
დ) საკომისიოები (მიმღების); 
ე) უსაფრთხოება; 
ვ) მარკეტინგი, რეკლამა და ფრომოუშენი; 
თ) ტელეკომუნიკაციები და სისტემები;  
ი) საამორტიზაციო ხარჯები; 
კ) ოპერატორების სარგო;  
ლ) სხვა მმართველობითი ხარჯები; 
მ) მმართველობის ხელფასები და სხვა გადასახდელები; 
ნ) ქვეკონტრაქტორების ხარჯები; 

3) ასახული უნდა იყოს ქვემოთ მითითებული ფინანსური კოეფიციენტები: 
ა) ზრდის მაჩვენებლები; 
ბ) ბაზრის მოცულობა; 
გ) მოთამაშის მიერ წლის განმავლობაში თამაშზე დახარჯული ფული;  
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დ) სესხი/ფინანსური დამოუკიდებლობის კოეფიციენტი; 
ე) სხვადასხვა თამაშობიდან მიღებული შემოსავლების პროცენტული 
მაჩვენებლები; 
ვ) ბრუნვიდან პრიზების პროცენტული მაჩვენებელი; 
ზ) ბრუნვიდან მიმწოდებლების საკომისიოების პროცენტული მაჩვენებელი; 
თ) ბრუნვიდან მარკეტინგის პროცენტული მაჩვენებელი; 
ი) ბრუნვიდან სხვა ძირითადი ხარჯების პროცენტული მაჩვენებელი; 
კ) წმინდა მოგების განაწილების პროცენტული მაჩვენებელი ბრუნვიდან; 
ლ) ამონაგები კაპიტალიდან; 
მ) სხვა შესაბამისი კოეფიციენტი, რომლის მითითებასაც პრეტენდენტი საჭიროდ 
ჩათვლის. 

4) ფინანსური ინფორმაცია წარმოდგენილი უნდა იქნას მოქმედ კანონმდებლობასთან 
შესაბამისობაში. 

 

12. ინოვაციების სტრატეგია 
პრეტენდენტებმა უნდა აღწერონ, თუ როგორ აპირებენ ბიზნესის გაზრდას ექსკლუზიური 
უფლების მოპოვების შემთხვევაში 10 წლის განმავლობაში , რათა შენარჩუნდეს  ინტერესი 
ეროვნულ ლატარიისადმი, გაზარდოს სახელმწიფოს შემოსავლები და განავითაროს 
ლატარიის ბრენდი. 

• აღწერეთ სამი ყველაზე ინოვაციური და დიდი პოტენციის მქონე იდეა, ახალი 
არხებისათვის ან მოწყობილობებისათვის, რომელსაც კანდიდატი წარმოადგენს 10 
წლის განმავლობაში 

 

13. რისკები და მათი მართვა 
პრეტენდენტებს მოეთხოვებათ რისკების აღმოფხვრა მათ მიერ შემოთავაზებული ბიზნეს 
გეგმების დანერგვის პროცესში. 

• შემდეგი რისკების კატეგორიებისათვის - სტრუქტურული რისკი, ხალხის რისკი, 
პროექტის რისკი, შესაბამისობის რისკი, ერთიანობის რისკი, უსაფრთხოების რისკი, 
ტექნოლოგიების რისკი და ბრენდის რისკი: 
 წარმოადგინეთ ახსნა თუ რატომ წარმოიშვა რისკი 
 შეაფასეთ რისკის გამომჟღავნების შესაძლებლობა  
 აღწერეთ პოტენციური ფინანსური და არა ფინანსური გავლენა, თუ რისკი 

გამოავლენს თავს, მის აღმოფხვრამდე 
 აღწერეთ რისკების ბერკეტები, არსებობის შემთხვევაში, რისკის 

აღმოფხვრასთან დაკავშირებული, წარსული გამოცდილება 
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დანართი „ბ“: სატენდერო წინადადების მოთხოვნების პირობები 
 

1 - ინფორმაციის წარდგენა შესაფერისობისა და სისწორის შესამოწმებლად 
• კომისია დაინტერესებულია, რომ პრეტენდენტის მფლობელები  და დირექტორი იყვნენ 

შესაფერისი პირები, ლატარიის სამართავად. აქედან გამომდინარე თითოეული ზემოთ 
აღნიშნული პოზიციის მქონე პირის დეტალური ინფორმაცია უნდა წარედგინოს 
კომისიას, როგორც წინადადების შემადგენელი ნაწილი. 

• პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს დეტალური ინფორმაცია მისი კომპანიის 
მფლობელებზე. თუ მფლობელები არიან იურიდიული პირები, მაშინ პრეტენდენტმა 
უნდა წარმოადგინოს ინფორმაცია ყველა საბოლოო ბენეფიციარ მესაკუთრეზე. 
თანამშრომელთა თაობაზე, კომისიის ინტერესის შემთხვევაში, პრეტენდენტმა უნდა 
წარადგინოს ინფორმაცია. 

• პრეტენდენტის აქციონერებსა და მენეჯმენტს არ უნდა ქონდეთ წარსულში ფინანსური ან 
მძიმე/ნაკლებად მძიმე სამართლებრივი დარღვევები. 

2 - რამდენიმე წინადადება 
პრეტენდენტს არ აქვს უფლება წარმოადგინოს რამდენიმე წინადადება. წინააღმდეგ 
შემთხვევაში  ყველა წარდგენილი წინადადება განუხილველი დარჩება.  
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3 - წინადადებისმიღებისსაბუთი 
თითოეულ პრეტენდენტს, წინადადების წარდგენის დროს, გადაეცემა ოფიციალური 
საბუთი, რაც იქნება დასტური იმისა რომ მათ წარადგინეს წინადადება. 

4 - მიღების პერიოდი 
წინადადებები და მათში არსებული ინფორმაცია შეუქცევადია და რჩება ძალაში 
წარდგენის შემდგომ, მინიმუმ 60 დღის განმავლობაში. თითოეულმა პრეტენდენტმა, 
წინადადებაში ცვლილებების შეტანის გარეშე უნდა მიუთითოს მათთვის მისაღები 
მაქსიმალური მოქმედების ვადა იმ შემთხვევში თუ ის აღემატება 60 დღეს. 

5 - არასწორი ინფორმაცია 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა გაითვალისწინოს, რომ წინადადებაში წარმოდგენილი 
არასწორი ინფორმაციის შემთხვევაში, პრეტენდენტი შესაძლოა დაექვემდებაროს 
დისკვალიფიკაციას ტენდერიდან. 

6 - წინადადებაში დამატებების შეტანის შეზღუდვა 
წინადადებების მიღებისათვის განსაზღვრული ვადა არის საბოლოო და მისი ამოწურვის 
შემდეგ დამატებითი ინფორმაცია არ მიიღება, გარდა იმ ინფორმაციისა, რომელიც 
კომისიის მიერ შესაძლებელია დამატებით იქნეს მოთხოვნილი. წინადადების მიღების 
შემდგომ, მასში ცვლილებების განხორციელება დაუშვებელია, გარდა კომისიის მიერ 
მოთხოვნის შემთხვევისა. ეს ცვლილებიც იქნება მცირე და არ შეცვლის წინადადების 
აზრს მნიშვნელოვნად. წინადადებების ფინანსური ნაწილი არ შეიძლება შეიცვალოს 
გარდა კომისიასთან წერილობით შეთანხმებისა. 

7 - კომისიის უფლება, გაასაჯაროოს თითოეული პრეტენდენტის ვინაობა 
კომისია აპირებს გაასაჯაროოს თითოეული პრეტენდენტის სახელი და მისამართი. 
კომისიას არ აქვს უფლება გაასაჯაროოს სხვა სახის ინფორმაცია პრეტენდენტზე ან 
წინადადებაზე. 

8 - დამატებითიინფორმაცია 
• კომისია იტოვებს უფლებას გამოითხოვოს დამატებითი ინფორმაცია თითოეული 

პრეტენდენტისაგან, რაც მისი აზრით გააუმჯობესებს შეფასების პროცესს. 
• იმ შემთხვევაში თუ პრეტენდენტი მიიჩნევს გარკვეულ ინფორმაციას შესაბამისად, მას 

შეუძლია დამატებითი ინფორმაცია წარადგინოს. 

9 - სატენდერო დოკუმენტაციის მასალების საკუთრება 
• ყველა ფიზიკური მასალა, რაც წარდგენილი იქნება სატენდერო დოკუმენტაციის 

მოთხოვნების გათვალისწინებით, ავტომატურად ხდება სამინისტროს საკუთრება. 
• სატენდერო დოკუმენტაციის მოთხოვნების ფარგლებში, პრეტენდენტის ყველანაირი 

წარდგენილი ინფორმაცია არის ინტელექტუალური საკუთრება და პრეტენდენტის 
საავტორო უფლება. კომისია არ გაასაჯაროებს წინადადების შიგთავსს მესამე მხარესთან, 
პრეტენდენტთან შეთანხმების გარეშე, გარდა ამავე დანართის მე-7 მუხლში  
გათვალისწინებული შემთხვევებისა. 
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10 - არაოფიციალური გზით კონტაქტის დამყარების აკრძალვა 
თითოეულ პრეტენდენტსა და სხვა ნებისმიერ ამ პროცესის მონაწილეს, კატეგორიულად 
ეკრძალებათ კომუნიკაციის დამყარება სხვა მეთოდებით, გარდა ამ სატენდერო 
დოკუმენტაციის მოთხოვნებში გაწერილისა. კომისია იტოვებს უფლებას, მოხსნას 
ნებისმიერი პრეტენდენტი ტენდერიდან, თუ ის შეეცდება მოახდინოს პირდაპირი ან 
არაპირდაპირი ზეგავლენა კომისიაზე ან მის მრჩეველებზე ან შეეცდება მოიძიოს 
დამატებითი ინფორმაცია ამ პროცესის გარეთ. 

კომისია იტოვებს უფლებას, მოხსნას ნებისმიერი პრეტენდენტი ტენდერიდან, თუ ის 
შეეცდება მოახდინოს პირდაპირი ან არაპირდაპირი ზეგავლენა კომისიაზე ან მის 
მრჩეველებზე ან შეეცდება მოიძიოს დამატებითი ინფორმაცია ამ პროცესის გარეთ. 

11 - პრეტენდენტების ინტერვიუებისა და სხვა კონტაქტის საშუალებები 
წინადადების მიღების მომენტიდან, პრეტენდენტის შერჩევის მომენტამდე 
პრეტენდენტებს მოეთხოვებათ, თავი შეიკავონ მედიასთან კავშირით (პრესაში სტატიის 
გამოშვებით, სხვადასხვა სარეკლამო ღონისძიებები და ა.შ.). 

 

 

დანართი „გ“ - დეტალური მოთხოვნები 
 

1 - ჩანაცვლება 

1.1 - სისტემის მიმოხილვა 
პრეტენდენტთა წინადადებები უნდა მოიცავდეს: 

• მთლიანი სისტემის მიმოხილვას 
• შემოთავაზებული სისტემის რეალური დემონსტრირებას, რათა ეროვნულმა 

ლატარიამ მოახდინოს ბიზნეს მოთხოვნებისა და რეგულაციების მხარდაჭერა 
• მტკიცებულება რომ შემოთავაზებულმა დანადგარებმა გაიარეს უსაფრთხოების 

ტესტი, რომელსაც დაადასტურებს რეპუტაციის მქონე ტესტირების აგენტი და ასევე 
მტკიცებულება რომ სისტემა შესაბამისობაშია საქართველოში არსებულ 
რეგულაციებთან 

• ვალდებულების აღებას იმის თაობაზე რომ ახალი სისტემები წარმოდგენილი და 
სერტიფიცირებული იქნება  კონტრაქტის ხელის მოწერამდე 

• მაგალითები მსგავსი სისტემების სხვა იურისდიქციაში გამოყენების შესახებ 
• საერთაშორისო სერტიფიკატები, რაც იქნება იმის მტკიცებულება რომ სისტემებს 

შეუძლიათ გრძელვადიანი და სანდო სერვისის გაწევა 
• კატასტროფებისა და სისტემური ხარვეზების სიტუაციებიდან გამოსასვლელი გეგმა 
• კომუნიკაციის ქსელური მოთხოვნები 
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1.2. სისტემების დანერგვისა და განვითარების გეგმა  
• ლატარიის სისტემების დანერგვისა და განვითარების ყოველთვიური გეგმა; 
• სამინიტროს მიერ გადასადგმელი მხარდასაჭერი ნაბიჯები, რომელიც ეფექტურს და 

რეალურს გახდის სისტემის დანერგვას;  
• სატესტო რეჟიმში დანერგვის სისტემის ჩვენება; 
• საცალო მოვაჭრეების მხარდაჭერის გეგმა გარდაქმნის პერიოდში; 
• პროექტის მიდგომა ანგარიშგებასა და მონიტორინგზე  

1.3 - გასაყიდიარხები/ტერმინალები 
თითოეული შემოთავაზებული არხი/ტერმინალი გამოყენებული უნდა იქნას შემდეგი 
ქსელებისათვის:  
 
• საცალო 
• თვითმომსახურება 
• ალტერნატიული/ მომხმარებელი 

პრეტენდენტებმა ხაზი უნდა გაუსვან: 

• თამაშობების ფუნქციებს 
• მომხმარებლის განსხვავებულ გამოცდილებას 
• როგორ განხორციელდება და გაკონტროლდება ტრანზაქციები (ცენტრალური 

სისტემის მეშვეობით) 
• როგორ დამტკიცდება არხები/ტერმინალები 
• სწორად ითვლის მიღებებს, პრიზებსა და საპრიზო ფონდების განაწილებას; 
• სათანადო შეტყობინების გაგზავნა ამნაზღაურებელი საცალო მოვაჭრისათვის, 

რომლებშიც მითითებულია, თუ რა ზომა უნდა იქნას მიღებული; 
• ყველა საჭირო ჩანაწერის განახლება მოგების გადახდის ასახვისათვის (მაგალითად, 

მომგებიანი ბილეთების ფაილი და ბუღალტრული აღრიცხვის ფაილები, რომლებიც 
ითვალისწინებს საცალო მოვაჭრეებისათვის ანაზღაურების და 
ბონუსების/საკომისიოების გადახდას);  

• როგორ იქნება მომგებიანი ბილეთების დეტალები შეტანილი სისტემაში;  
• როგორ განაწილდება მოგება 
• დაცვის ფუნქციები და პროცედურები მოგების გაცემასთან დაკავშირებით; 

• როგორ გაუქმდება ბილეთები 

• შემოთავაზებული სისტემები საწევრო გამოწერებთან, წინასწარ გადახდებთან, 
ავტომატურ არჩევასთან, სისტემატიურ თამაშთან და ბონუსის გადახდასთან 
დაკავშირებით;  

• პაკეტის მენეჯმენტი რომელიც მოიცავს სატელევიზიო გაყიდვებს, შეკვეთებს, 
დასაწყობებას, მოწოდებას, გააქტიურებასა და ჩათვლას.  

 
1.4 - მოთამაშეთა მართვა 
პრეტენდენტის პასუხმა პასუხი უნდა გასცეს თუ როგორ მოხდება: 
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• მოთამაშეთა რეგისტრაცია (თითოეული არხისათვის) 
• მოთამაშეთა ანგარიშების დეტალების ამოცნობა 
• მესიჯები, მარკეტინგი და კომუნიკაცია 
• ელექტრონული საფულის მართვა 
• მოთამაშეების სოციალურ მედიაში ინტეგრირება, რაც მათ საშუალებას მისცემს 

მონაწილეობა მიიღონ ან სხვებთან გააზიარონ 

1.5 - საცალო რეალიზატორები 
პრეტენდენტის წინადადებამ უნდა დააზუსტოს: 

• აუცილებელი ტრეინინგები საცალო მოვაჭრეებისათვის 
• საცალო მოვაჭრეთათვის განკუთვნილი ცხელი ხაზით მომსახურება სისტემური 

პრობლემების არსებობის შემთხვევაში 
• საათობრივი შეზღუდვა 
• ლოდინის დრო, პრეტენდენტის წარსული გამოცდილებიდან 
• ცხელი ხაზების რაოდენობა, დასაწყისში და შემდგომში 
• განგრძობადი სერვისის გაუმჯობესება 

• საცალო მოვაჭრეთა შესაბამისი მარაგების მართვა 
• საცალო მოვაჭრეთა ტერმინალების ფუნქციონირება, მათ შორის: 

 გაყიდვები 
 დადასტურება 
 ბილეთების გაუქმება 
 პრიზების გაცემა 
 ანგარიშების დაბეჭდა 
 მომენტალური თამაშების მარაგების აღრიცხვა 

• საცალო მოვაჭრეთა აღრიცხვა და დაანგარიშება, მათ შორის, ეროვნული ლატარიის 
ვალდებულების გასწორება საცალო მოვაჭრის მიერ და პირიქით (როდესაც 
გაცემული პრიზი აღემატება გაყიდვების ჯამს გარკვეულ პერიოდში). 

• საცალო რეალიზატორების ბუღალტრული აღრიცხვა 
• ონლაინ, მომენტალური და სხვა თამაშების გაყიდვები 
• პრიზების გაცემა 
• გაყიდვებისა და დადასტურების საკომისიო 
• საცალო რეალიზატორთა შესწორებები (არსებობის შემთხვევაში) 
• როგორ იქნება გამოყენებული ელექტრონული გადარიცხვები. 

1.6 - ძირითადი 
პრეტენდენტის წინადადებამ უნდა დააზუსტოს: 

• პროგრამული უზრუნველყოფა, რომელიც დაეხმარება შემოსავლების სამსახურს 
ბილეთების გაყიდვების მონიტორინგსა და აუდიტში 

• პროგრამის მართვა 
• მესამე მხარის ჩართულობა 
• პასუხისმგებლობით თამაში და რისკისა და თაღლითობის კონტროლები 
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1.7. - მომენტალური თამაშების ბილეთების, მარაგების კონტროლი 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს თუ როგორ მოახდენენ შემოთავაზებული 
სისტემები მომენტალური თამაშების შეკვრებისა და ბილეთების მართვასა და 
კონტროლს. კონკრეტული დეტალები, რაც უნდა იქნას გათვალისწინებული, მოიცავს 
შემდეგს: 

ა) როგორ აწარმოებს სისტემა (სისტემები) პაკეტის იმ დეტალების ჩატვირთვას, 
რომლებიც დამახასიათებელია თითოეული მომენტალური ლატარიის  თამაშისათვის, 
დასაწყობებისათვის, შეკვეთისათვის, შეკვეთის დაფაილებისათვის, გაგზავნისა და 
მოწოდებისთვის, მიღებას საცალო მოვაჭრეების მიერ; 

ბ) როგორ აწარმოებს სისტემა თითოეული პაკეტის სტატუსში შეტანილი ცვლილებების 
მონიტორინგსა და აღრიცხვას; 

გ) დაცვისა და ანგარიშგების ფუნქციები მოპარულ, დაკარგულ ან მოუწოდებელ 
პაკეტებთან მიმართებაში; 

დ) სპეციალურ დეტალებს, როგორიცაა შეკვრების დაბრუნება; 

ე) თამაშის ფუნქციების დასრულება, როგორიცაა პაკეტების დაბრუნება (თუ 
ნებადართულია), დაბალანსება და სხვა. 

1.8 - სისტემის უსაფრთხოება და სანდოობა 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს: 

• ლატარიის სისტემის სანდოობის უზრუნველყოფისათვის საჭირო ღონისძიებები და 
• შემოთავაზებული უსაფრთხოების მექანიზმები და უსაფრთხოების მექანიზმის 

დაზიანებისაგან თავის ასაცილებლად საჭირო პროცედურები. 
ცალსახად, კომისიის სურვილი იქნება რომ ლატარიის ორგანიზატორმა დანერგოს ისეთი 
სისტემები რომლებიც: 

• ითვლის ჩეკებს, პრიზებს და თანხების გადანაწილებას სწორად; 
• სწორად ახდენს ტრანზაქციების აღრიცხვას და საბუღალტრო აღრიცხვას;  
• ყველა ტრანზაქციას აღრიცხავს რეალურ დროში, მრავალჯერად მაგნიტურ მედიაზე, 

პირველად სისტემაში, პირველადი მონაცემების ცენტრში და პირველადი 
მონაცემების ცენტრის სარეზერვო სისტემაში (სისტემებში) და/ან ალტერნატიულ 
მონაცემთა ცენტრში; 

• აღრიცხავს ოპერატორის მიერ გაცემულ და სისტემის მიერ შესრულებულ ბრძანებებს, 
ხოლო სისტემის გაფრთხილებები თუ პრობლემის შესახებ მესიჯები დაუყოვნებლივ 
იბეჭდება დანომრილი კონსოლის ჟურნალში. კონსოლის ჟურნალი დაექვემდებარება 
სამინისტროს პერიოდულ შემოწმებებს და ხელმისაწვდომი იქნება ნებისმიერ დროს, 
მოთხოვნისამებრ. 

• აღჭურვილია მართვის ელემენტებით, რომლებიც უზრუნველყოფენ თამაშების 
გამორთვას გარკვეულ დღეებში და/ან იმ დროს, როდესაც ტრანზაქციები არ იქნება 
ნებადართული; 
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• აღჭურვილია მართვის ელემენტებით, რომლებიც უზრუნველყოფენ იმას, რომ 
მომგებიანი ბილეთები არ იქნას განაღდებული ერთ ჯერზე მეტად ან მათი 
მოქმედების ვადის ამოწურვის შემდეგ; 

• აღჭურვილია მართვის ელემენტებით, რომლებიც უზრუნველყოფენ იმას, რომ 
ცენტრალურ სისტემას შეეძლოს აღდგენა სისტემური საკონტროლო წერტილებიდან 
ერთ-ერთი კომპიუტერის მწყობრიდან გამოსვლის შემთხვევაში; 

• აღჭურვილია შესაძლებლობით, დაადგინოს ყველა On-Line ბილეთის კანონიერება 
(მოქმედება) (მაგ. დაადასტუროს, რომ ბილეთი მომზადებული იქნა On-Line 
ტერმინალის მიერ, რომელიც დაკავშირებული იყო ცენტრალურ სისტემასთან). ეს 
ფუნქციონალურობა მოქმედი უნდა იყოს ყველა და არა მხოლოდ მომგებიანი 
ბილეთისათვის; 

• აღჭურვილია შესაძლებლობით, დაადგინოს ყველა მომენტალური ლატარიის  
ბილეთის მოქმედება; 

• ახდენს წვდომის ლოგიკური უსაფრთხოების მხარდაჭერას (მაგალითად, პაროლების 
დაცვა და მომხმარებლის ინდივიდუალური წვდომის უფლებები). 

2 - ოპერირება 

2.1 - ორგანიზაცია 
• პრეტენდენტებმა უნდა წარმოადგინონ: 

 სავარუდო დასაქმებულთა რაოდენობა 
 თანამშრომელთა დაქირავების გეგმა/გრაფიკი, პროექტის გაშვებამდე და 

გაშვების შემდეგ, დეპარტამენტისა და ფუნქციის მიხედვით 
• პრეტენდენტებმა უნდა წარმოადგინონ ინფორმაცია, ორგანიზაციის ძირითად 

მოხელეთა გამოცდილებასა და კვალიფიკაციებზე 
• პრეტენდენტებმა უნდა აღწერონ ქვეკონტრაქტორთა ფუნქციები, მათ შორის: 

 მათი გამოცდილება და მიზეზი თუ რატომ დაიქირავეს 
 იურიდიული კავშირისა და პასუხისმგებლობების შეჯამება პრეტენდენტსა და 

ქვეკონტრაქტორს შორის 
 მსგავსი ქვეკონტრაქტორების მიერ დაგეგმილი აქტივობების აღწერა 
 ქვეკონტრაქტორთა საკონტაქტო პირების სახელები და მისამართები 

2.2 - ადგილმდებარეობა 
პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს, თუ რა გზებით აპირებს უსაფრთხო და შესაფერისი 
ადგილმდებარეობის მოძიებას, მისი სათაო ოფისის/რეგიონული ოფისის/სერვის 
ცენტრი/საწყობისა და მონაცემთა ცენტრისათვის. 

2.3 - ფიზიკური უსაფრთხოება 
დაასახელეთ ზომა, ორგანიზაცია, პასუხისმგებლობა, უნარ-ჩვევები, შიდა და გარე 
უსაფრთხოების გუნდის წევრებისათვის, რომელსაც აპირებთ რომ გამოიყენოთ. 
ლატარიის შენობაში მიმოსვლა უნდა გაკონტროლდეს ისე, როგორც მიმდინარე 
საუკეთესო პრაქტიკაშია მიღებული. დახურულ სივრცეებს შეადგენს (და არა მხოლოდ ეს 
ჩამონათვალი): 

 კომპიუტერების სივრცე 
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 ქსელის სივრცე 
 საწყობი 
 დამხატველი დანადგარები 
 ტერმინალების სამუშაო სივრცე 

2.4 - ბილეთების უსაფრთხოება 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს კონტროლისა და პროცედურების 
სისტემა, რომელიც გამოყენებული იქნება ლატარიის ბილეთების (მათ შორის, 
მომენტალური ლატარიის ბილეთების) დასაცავად მათი სიცოცხლისუნარიანობის 
განმავლობაში. უმთავრესად აღნიშნული ღონისძიებები მიმართული იქნება გაყალბების 
თავიდან ასაცილებლად. 

განსაკუთრებული ყურადღება უნდა გამახვილდეს: 

ა) ბილეთების უსაფრთხოებას მათი დიზაინის, დამზადების, დისტრიბუციისა და 
შენახვის დროს; 

ბ) მეთვალყურეობას ბილეთების დასამზადებლად განკუთვნილ სუფთა ქაღალდზე, 
მომენტალური ლატარიის ბილეთებზე მათი დამზადების, მიწოდების, შენახვის და 
დისტრიბუციის დროს;  

გ) მომგებიან ბილეთებს, ლატარიის ორგანიზატორისათვის ან გამყიდველებისთვის მათი 
დაბრუნების დროს; 

დ) გაყალბების თავიდან აცილების და გამოვლენის საშუალებებს. 

2.5 - პრიზების გაცემის უსაფრთხოება 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს სისტემა და პროცედურები, რომლებიც 
გამოყენებული იქნება ექსკლუზიური უფლების მფლობელისა და მოვაჭრეების მიერ 
მოგებახვედრილი ბილეთების გამოსავლენად და მოგების გასანაღდებლად.  

თითოეულმა პრეტენდენტმა ასევე უნდა განსაზღვროს კონტროლი და პროცედურები, 
ორივე – სისტემები და სახელმძღვანელო, რათა მხოლოდ მოგებახვედრილი ბილეთების 
მფლობელებზე მოხდეს პრიზების გაცემა. 

2.6 - ფულის გათეთრების და ტერორიზმის დაფინანსების აღკვეთა 
თითოეულ პრეტენდენტს უნდა მიაწოდონ დეტალური ინფორმაცია ფულის გათეთრების 
და ტერორიზმის დაფინანსების პრევენციის მექანიზმების შესახებ. 

2.7 - შიდა აუდიტი 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა აღწეროს შიდა აუდიტის ფუნქციები, წყაროები და 
პროცესები. 

2.8 - ინფორმაციაზე წვდომა 
თოთოეულმა პრეტენდენტმა დეტალურად უნდა აღწეროს პროგრამული 
უზრუნველყოფის მექანიზმი, რომელიც უზრუნველყოფს შემოსავლების 
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სამსახურისათვის ინფორმაციის გადაცემას ლატარიის გაყიდული ბილეთების შესახებ 
(ლატარიის კატეგორიის, მათ შორის ელექტრონული ლატარიის მიხედვით). 

2.9 - მოთამაშეთა მართვა 
კომისია ვალდებულია, რომ დაიცვას მოთამაშეების ინტერსები და  ეროვნულმა 
ლატარეამ უზრუნველყოს გამართულად მუშაობა. კომისიას სჯერა, რომ ეს მიღწევადია. 
სხვა მოთხოვნების გარდა კომპანია მოთამაშეს სთავაზობს მაღალი ხარისხის 
მომსახურებას. 

2.9.1 - პრიზები და გამარჯვებულები 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს შემდეგი დეტალები 

• როგორ შეიტყობენ მოთამაშეები, მომგებიანია მათი ბილეთი თუ არა; 
• პრიზები, რომლებიც გაიცემა ადგილებზე საცალო მოვაჭრეების მიერ; 
• როგორ უნდა მიიღონ პრიზები მოთამაშეებმა, გარდა საცალო მოვაჭრეების მიერ 

ადგილებზე გაცემული პრიზებისა; 
• როგორ მოხდება მოგებული თანხის გაცემა (მაგ. ნაღდი ფული, ჩეკი, საბანკო 

გადარიცხვა); 
• მოგებული პირის მიერ მოგების მისაღებად წარსადგენი დოკუმენტების 

ჩამონათვალი; 
• რა დროში მოხდება მოგებული თანხის (საცალო მოვაჭრეების მიერ ადგილებზე 

გაცემული თანხის გარდა) გაცემა; 
• რა დროში იქნება შეზღუდული მოგების მიღების მოთხოვნის წარდგენა (თამაშობის 

სახეობის მიხედვით); 
• როგორი იქნება იმ გამარჯვებულებთან ურთიერთობა, რომელთაც არ უნდათ 

ვინაობის გამჟღავნება; და 
• საკონსულტაციო და უსაფრთხოების მომსახურება, რომელიც შეთავაზებული 

იქნება გამარჯვებულებზე დიდი თანხის მოგების შემთხვევაში.  

2.9.2 - ინფორმაცია და საჩივრები 

თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს შემდეგი დეტალები: 

• სტრატეგია თუ როგორ მიაწვდიან ინფორმაციას ლატარიის წესებისა და 
პროცედურების შესახებ; 

• იქნება შესაძლებელი, რომ დასვან შეკითხვები და გამოთქვან საჩივარი; 
• რამდენად სწრაფად იმუშავებს ის პროცედურები, რომლებიც საჭიროა 

დავებისა და საჩივრების გადასაჭრელად; 

2.10 - ლატარია 
2.10.1 - თამაშის დიზაინი და ნამუშევრები 
• თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს შემდეგი დეტალები 
• თითოეული სახეობის თამაშის  აღწერილობა და დიზაინი რომელიც შეიცავს: 
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• თამაშის ფორმატი, UI / UX და მითითებული წესები; 
• მოთამაშეს როგორ უნდა გადაეცეს თამაში: მაგ on-line; off-line; SMS, 

ინტერნეტით; 
• სამიზნე ბაზრისთვის შესაფერისი თამაში; 
• ბილეთის სავარაუდო ფასები (დღგ-ს გარეშე და დღგ-ს ჩათვლით); 
• მოგების სტრუქტურა, შანსები, ჯეკპოტის მოგების შანსები 
• თამაშის სიხშირე; თემები,სათამაშო სიმბოლოები და ა.შ.  
• სად იქნება შესაბამისი, თამაშების რაოდენობის განსაზღვრა რომ გამოჩნდეს 

პარალელურად; 
• ტელევიქტორინების გამოყენება და ა.შ.; 
• ბილეთების დიზაინის საკითხები, როგორიცაა ვიზუალური იერსახე; 
• თითოეული თამაშის ტიპის დეტალები: 

o პოზიციონირება თამაშის ბაზარზე; 
o ბაზრის სეგმენტაცია, ასაკობრივი ჯგუფებისა და გეოგრაფიული არეალების 

განსაზღვრა; 
o თამაშების განვითარების დაგეგმვა ექსკლუზიური უფლებების პერიოდში 
o თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს თამაშების განვითარების 

დეტალები ან შექმნას თამაშის პორტფელი სხვა ეროვნული თუ სახელმწიფო 
ლატარიის გათამაშების მაგალითზე. 

 

 

შენიშვნები: 

1) თითოეული თამაში, ან თამაშის ტიპი გამიზნულია იმისათვის, რომ განსხვავება ჩანდეს 
რიცხობრივი თამაშები, მომენტალური თამაშს შორის დაა.შ. მოსალოდნელი არ არის, რომ 
თითოეული მონაწილე არ დაგეგმავს ცალკეული თამაშების შესავალს და ნამდვილად, 
ზოგიერთი თამაშის დიზაინი შესაძლოა სწრაფად განვითარდეს რათა შენარჩუნდეს 
ბაზრის მხრიდან  ინტერესი. 

2). კომისია განსაკუთრებით დაინტერესებულია  რომ, თითოეულმა პრეტენდენტმა 
განიხილოს: 

• რატომ აირჩა კონკრეტული თამაშის ფორმატი; 
• რატომ არის თამაში on-line ან  off-line; 
• ბილეთების საფასო პოლიტიკა; 

2.11 - მარკეტინგი 
მარკეტინგული გეგმა ერთ-ერთი მთავარი საშუალებაა იმის სადემონსტრაციოდ, თუ 
როგორ აპირებს პრეტენდენტი გახადოს ლატარია მიმზიდველი მომხმარებელთათვის და 
შესაბამისად, გაზარდოს შემოსავლები. 

მარკენტინგულ გეგმაში თითოეული პრეტენდენტი აჩვენებს, რომ გეგმიური 
მარკეტინგული ხარჯების ოდენობა და სტრუქტურა საკმარისია გასაღების პროგნოზების 
მხარდასაჭერად, მედია-დროის (უზრუნველყოფის) დაგეგმილი მოცულობის 
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შესასყიდად, თამაშობაზე ბაზრის მოთხოვნილების დასაკმაყოფილებლად, 
კეთილსინდისიერების მოთხოვნებისა და მოთამაშეთა უფლებების დასაცავად. 

კომისია აცნობიერებს, რომ მარკეტინგული გეგმა არის მხოლოდ გეგმა და შესაძლოა 
გამოცდილების კვალდაკვალ საჭირო გახდეს მისი მოდიფიცირება. მარკეტინგული გეგმა 
უნდა შესაბამებოდეს ბიზნეს გეგმას, თამაშობის მოწყობის გეგმას და სავაჭრო ობიექტების 
განთავსების გეგმას. 

დასაწყისიდანვე ექსკლუზიური უფლების მფლობელი ვალდებული იქნება ბილეთების 
რეალიზაციიდან მიღებული შემოსავლების მინიმალური წილი განათავსოს ლატარიის 
მარკეტინგში, რაც უზრუნველყოფს ლატარიის გაყიდვების დონის შენარჩუნებას 
ექსკლუზიური უფლების მოქმედების პერიოდში და ასევე სტაბილურობის, ზრდისა და 
ხელშეუხებლობის შენარჩუნებას. მნიშვნელოვანი მარკეტინგული დანახარჯები იქნება 
საჭირო ლატარიის საწყის ეტაპზე ინტერესისა და ცნობადობის ფორმირებისთვის.  

2.12 - რეკლამა 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარადგინოს: 

• თითოეულმა პრეტენდენტმა დეტალურად უნდა აღწეროს დაგეგმილი 
რეკლამისა და ფრომოუშენის კომბინაცია (მაგ. მთლიანი რეკლამის პროპორცია და 
ფრომოუშენის ხარჯები სახეობების მიხედვით), მათ შორის:  

• რეკლამისა და ფრომოუშენის კომბინაცია, რომელიც დაგეგმილია 
თითოეულ თამაშობაზე და თამაშობის სახეობაზე, მთლიანად ლატარიის ბრენდზე 
და სპორტისა და კულტურის განვითარების მიზნებისათვის;  

• როგორი განსხვავება იქნება რეკლამისა და ფრომოუშენის ხარჯებს 
შორის თამაშობის სიცოცხლისუნარიანობის სხვადასხვა ეტაპზე. თითოეულმა 
პრეტენდენტმა დეტალურად უნდა მიუთითოს, თუ რეკლამისა და ფრომოუშენის 
რა კომბინაცია იქნება გამოყენებული ლატარიის რეალიზაციაში გაშვებამდე, 
გაშვების დროს და შემდგომ;  

• საცალორეკლამების, თანა-აქციების დეტალების შემუშავება სხვადასხვა 
ქსელურ მაღაზიებთან, მწარმოებელ  ან კომერციულ კომპანიებთან ერთად, ასევე 
სპორტისა და კულტურის ღონისძიებებში მონაწილეობის მიღება სპონსორობით;  

• ბაზრის კვლევის გეგმის განხორციელების მეთვალყურეობა 
განსაკუთრებული უფლებების ვადის პერიოდში; 

• როგორ უნდა გამოიყენონ წარმოდგენილი ლატარიის ლოგო 
რეკლამაში,მაგალითად, რა ტიპის რეკლამისთვის იქნება ლოგოს გამოყენება 
ეფექტური; 

• მარკეტინგული ხარჯების გათვლა (მაგ: ტელევიზია, რადიო, პრესა, 
აქციები, საზოგადოებასთან ურთიერთობა, მოთამაშეებთან ურთიერთობა დაა.შ.); 

2.13 - საზოგადოებასთან ურთიერთობები 
თითოეულმა პრეტენდენტმა დეტალურად უნდა წარმოადგინოს: 

1) საზოგადოებსთან ურთიერთობების მათი სტრატეგია ექსკლუზიური უფლების 
მოქმედების მანძილზე, რომელიც მოიცავს:  
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ა) ლატარიის სამიზნე იმიჯს და მისი მიღწევის გეგმას; 
ბ)საზოგადოებასთან ურთიერთობების მნიშვნელობას რეკლამისა და 
ფრომოუშენისათვის; და 
გ) ღონისძიებებსა და აქციებს, რომლებიც გამოყენებული იქნება საზოგადოებასთან 
ურთიერთობებში. 

2) მათი გეგმები კონკრეტულ საკითხებზე, კერძოდ:  

ა) როგორ იქნება გამოყენებული შესაძლებლობა საჯარო გახდეს გამარჯვებულთა 
შესახებ ინფორმაცია;  
ბ) როგორ მოხდება ზეგავლენა აზარტულ და მომგებიან თამაშობებთან 
დაკავშირებით საზოგადოებრივ და სოციალურ საკითხებზე არსებულ 
შეხედულებებზე;   
გ) როგორ უნდა მოხდეს საზოგადოების დარწმუნება, რომ უზრუნველყოფილია 18 
წლამდე ასაკის პირების დაცვა; 
დ) რა სარგებელი აქვს, თუკი აქვს, საპრიზო ფონდის გათამაშებას.  

 
2.14 - არხები (საცალო, მობილური, ონლაინ) 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს საცალო ვაჭრობის ობიექტების 
ოპტიმალური რაოდენობა და სადისტრიბუციო ქსელის  განთავსების გეგმა.  

2.14.1 - საცალო რეალიზატორების ობიექტების განთავსება და სადისტრიბუციო ქსელი 
თითოეულმა პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს საცალო ვაჭრობის ობიექტების 
ოპტიმალური რაოდენობა და სადისტრიბუციო ქსელის  განთავსების გეგმა.  

2.14.2 - გადახდები და ჩეკები მოთამაშეებისათვის, გარდა საცალო მოვაჭრეების მიერ 
გაცემული პრიზები 
იმ შემთხვევაში, თუ პრეტენდენტი გეგმავს ადგილებზე მოვაჭრეების მიერ მოგებული 
თანხის გაცემის გარდა სხვა ფორმით მოთამაშეებთან ანგარიშსწორებას, მან დეტალურად 
უნდა მიუთითოს:  

 ანგარიშსწორების ფორმები, მაგალითად, საბანკო გადახდის დავალება, უნაღდო 
ანგარიშსწორება და სხვ.  

 თამაშობები ან თამაშობათა სახეობები, რომელთა შემთხვევაშიც გამოიყენება 
ანგარიშსწორების ესა თუ ის ფორმა.  

 ბაზრის სეგმენტები, რომლებზეც გადიან და მათი მიმართება თითოეული 
თამაშობის სამიზნე ბაზრის სეგმენტთან.  

 ანგარიშსწორების მითითებული ფორმების გავლენა პროგნოზირებულ 
შემოსავლებზე.  

 კონკრეტული მოქმედებები, მათ შორის: 
• რაიმე საფასურის დაწესება, მაგალითად, მომსახურების საფასურის; 
• დაგეგმილი ოპერაციები, მაგალითად, ბანკებთან; 
• რა ქვედა და ზედა ზღვარი დაწესდება (თუ დაწესდება) უნაღდო ანგარიშსწორების 

ფორმით წარმოებულ გადახდებზე; 
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• როგორ იქნება მოთხოვნა ანგარიშსწორების მითითებულ საშუალებებზე. 
 გადახდის მითითებული ფორმების მიზანშეწონილობა და მათი მიმართება 

თამაშობის გეგმასთან და სავაჭრო დისტრიბუციის გეგმასთან. 

 
 

 

39 
 


	სარჩევი
	ტერმინთა განმარტება
	1. შესავალი
	1.1. წინასიტყვაობა
	1.2. ექსკლუზიური უფლების წინადადების მნიშვნელობა
	1.3. სახელმძღვანელო პრინციპები
	1.3.1. საქმიანობის კეთილსინდისიერად განხორციელება
	1.3.2. მოთამაშეთა მომსახურება და დაცვა
	1.3.3. თამაშობების მრავალფეროვნება
	1.3.4. ქსელი ქვეყნის მასშტაბით
	1.3.5. სახელმწიფო ბიუჯეტის შემოსავლების ზრდა
	1.3.6. თანამედროვე სისტემებისა და ტექნოლოგიების გამოყენება
	1.3.7. სტრატეგიული განვითარების გეგმა


	2. სატენდერო დოკუმენტაცია
	2.1. ტენდერის ორგანიზება

	3. სამართლებრივი და ინსტიტუციური ჩარჩოები. ექსკლუზიური უფლების გაცემის პროცედურა
	3.1. მოქმედი კანონი
	3.2. ექსკლუზიური უფლების მოქმედების ვადა
	3.3. პრეტენდენტი მხოლოდ ერთი მიზნის განსახორციელებლად
	3.4. სანქციები
	3.5. დაბეგვრა
	3.6. ინფორმაციის გამჟღავნება და თანხმობა

	4. პასუხისმგებლობის შეზღუდვა
	4.1. ზოგადი პასუხისმგებლობის შეზღუდვა
	4.2. ხარჯები
	4.3. კანონის ცვლილებების განხორციელების შესაძლებლობა
	4.4. ლატარიიდან მოგების მიღების გარანტიის არარსებობა
	4.5. თანხმობის ან მოწონების შემთხვევაში პასუხისმგებლობის გამორიცხვა

	5. სატენდერო წინადადების წარდგენის და შეფასების პროცესი
	5.1. სატენდერო წინადადდების წარდგენის და შეფასების დეტალური პროცესი
	5.2. შეკითხვები და განმარტების მოთხოვნები
	5.3. პრეზენტაცია
	5.4. სატენდერო წინადადების მიღება

	6. სატენდერო წინადადებისათვის საჭირო ინფორმაცია
	6.1. შესავალი
	6.2. წარდგენის სტრუქტურა

	7. შეფასების პროცესი
	7.1. შესავალი
	7.2. სატენდერო წინადადების შეფასების პროცესი
	7.2.1. კონვერტი N1
	7.2.2.  კონვერტი N2


	8. ხელშეკრულების შესრულების უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია
	9. ყოველკვარტალური გადახდები სახელმწიფო ბიუჯეტის სასარგებლოდ
	10. საბანკო გარანტია
	11. უკანონო შემოსავლების ლეგალიზაციის აღკვეთა და ტერორიზმის დაფინანსების წინააღმდეგ ბრძოლა
	დანართი
	დანართი „ა“ –კონვერტი N1-ის დეტალური ინსტრუქცია
	კომპანიის ზოგადი ინფორმაცია
	1. ინფორმაცია პრეტენდენტის/მფლობელის შესახებ
	2. შესაბამისი გამოცდილება
	3. ისტორიული მონაცემები
	4. ფინანსური სტრუქტურა
	5. სატენდერო წინადადების უზრუნველყოფის საბანკო გარანტია
	6.შემაჯამებელი ანგარიში
	7.ბაზრის აღქმა და მომავლის ხედვა
	8. კორპორატიულ - სოციალური პასუხისმგებლობა
	9. ჩანაცვლება და ოპერირება
	ჩანაცვლება
	ოპერირება
	10. ბიზნესგეგმა და შემოსავლების გამომუშავება
	1-5 წლების ბიზნეს გეგმა
	6-10 წლების ბიზნეს გეგმა
	11. ფინანსური პროგნოზი
	12. ინოვაციების სტრატეგია
	13. რისკები და მათი მართვა

	დანართი „ბ“: სატენდერო წინადადების მოთხოვნების პირობები
	1 - ინფორმაციის წარდგენა შესაფერისობისა და სისწორის შესამოწმებლად
	2 - რამდენიმე წინადადება
	3 - წინადადებისმიღებისსაბუთი
	4 - მიღების პერიოდი
	5 - არასწორი ინფორმაცია
	6 - წინადადებაში დამატებების შეტანის შეზღუდვა
	7 - კომისიის უფლება, გაასაჯაროოს თითოეული პრეტენდენტის ვინაობა
	8 - დამატებითიინფორმაცია
	9 - სატენდერო დოკუმენტაციის მასალების საკუთრება
	10 - არაოფიციალური გზით კონტაქტის დამყარების აკრძალვა
	11 - პრეტენდენტების ინტერვიუებისა და სხვა კონტაქტის საშუალებები

	დანართი „გ“ - დეტალური მოთხოვნები
	1 - ჩანაცვლება
	1.1 - სისტემის მიმოხილვა
	1.2. სისტემების დანერგვისა და განვითარების გეგმა
	1.3 - გასაყიდიარხები/ტერმინალები
	1.4 - მოთამაშეთა მართვა
	1.5 - საცალო რეალიზატორები
	1.6 - ძირითადი
	1.7. - მომენტალური თამაშების ბილეთების, მარაგების კონტროლი
	1.8 - სისტემის უსაფრთხოება და სანდოობა

	2 - ოპერირება
	2.1 - ორგანიზაცია
	2.2 - ადგილმდებარეობა
	2.3 - ფიზიკური უსაფრთხოება
	2.4 - ბილეთების უსაფრთხოება
	2.5 - პრიზების გაცემის უსაფრთხოება
	2.6 - ფულის გათეთრების და ტერორიზმის დაფინანსების აღკვეთა
	2.7 - შიდა აუდიტი
	2.8 - ინფორმაციაზე წვდომა
	2.9 - მოთამაშეთა მართვა
	2.9.1 - პრიზები და გამარჯვებულები
	2.9.2 - ინფორმაცია და საჩივრები

	2.10 - ლატარია
	2.10.1 - თამაშის დიზაინი და ნამუშევრები

	2.11 - მარკეტინგი
	2.12 - რეკლამა
	2.13 - საზოგადოებასთან ურთიერთობები
	2.14 - არხები (საცალო, მობილური, ონლაინ)
	2.14.1 - საცალო რეალიზატორების ობიექტების განთავსება და სადისტრიბუციო ქსელი
	2.14.2 - გადახდები და ჩეკები მოთამაშეებისათვის, გარდა საცალო მოვაჭრეების მიერ გაცემული პრიზები





